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Was ist ShopConnectFlex ? (SCPR = ShopConnectPresta)

ShopConnectFlex verbindet einen Internetshop der Firma Presta mit der ERP Software
,biro+" der Firma Microtech.

Im Gegensatz zum klassischen Im- und Export von Daten erfolgt beim ShopConnectFlex
eine 1:1 Synchronisation

Einrichten der notwendigen Felder im buro+

Offnen Sie den DBManager vom biiro+:
Mentpunkt DATEI — Informationen — Einstellungen
Datenbank Manager

I
Li:s Es kénnen fir einzelne Date

DB Manager

In den DBManager kommt man nur dann, wenn keine andere Person oder COM-
Anwendung am bliro+ angemeldet ist.

Die Warnmeldungen, dass eine Datensicherung vor den Anderungen im DBManager zu
machen ist, ist nicht nur eine Floskel. Bitte sichern Sie VOR den Anderungen den biiro+
Mandanten!

Legen Sie folgende Felder an bzw. priifen Sie die Einstellungen.
Alle Felder, die eingefligt werden mussen den Haken haben:

v ,Feld in Datensatz einfligen"

v ,Feld in Eingabe sichtbar®

Alle eingefiigten Sortierungen miissen den Haken haben:
v Fur Sortierung einen Index erzeugen

Alle 'STRING' Feldarten missen vom Typ: ,String (Unicode)" sein

Tabelle Adressen

Registerkarte ,Einstellungen"
v Webshop Felderweiterung
v Unterstitzung fir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"
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Tabelle Anschriften

Registerkarte , Einstellungen®
v Webshop Felderweiterung
v Unterstitzung fir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Registerkarte ,Felder"
Neue Felder werden benétigt:

Bezeichnung Feldart FeldgroBe Feldeingabekennzeichen
PRID INFO 1 Info

Tabelle Ansprechpartner

Registerkarte ,Einstellungen"
v Unterstitzung fir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Registerkarte ,Felder"

Bezeichnung Feldart FeldgroBe | Feldeingabekennzeichen
PRID Float 8 Menge

Optional

Inaktiv Boolean 2 Checkbox

Registerkarte ,Sortierung"
Bezeichnung (*) Feldnamel

PRID PRID (SELx), Selektionsfeld das oben angelegt wurde.

(*) Hinweis: Die Bezeichnung muss EXAKT so geschrieben sein.
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Tabelle ARTIKEL

Registerkarte , Einstellungen®

v Artikelkategorien mit freier Zuordnung (bessere Einstellung als die Alternative)
oder alternativ ,Webshop Felderweiterung™ mit x Kategorien (nicht ratsam) (ab
Universal verfligbar)

v Unterstlitzung flir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

v Webshop Felderweiterung

Registerkarte , Felder"
Neue Felder werden bendtigt:

Bezeichnung Feldart FeldgroBe | Feldeingabekennzeichen
Wenn Sie mit Varianten arbeiten sind folgende Felder notwendig
Var_IstStandard Boolean 2 Checkbox

Wenn Sie mit Varianten arbeiten aber NICHT das Variantenmodul von biiro+
im Einsatz haben sind folgende Felder noch notwendig

Var_HauptArtNr String 50 Alles
Var_Variante String 255 Alles (bsp: rot, Metall)
Var_Auspragung String 255 Alles (bsp: Farbe, Material)

Wenn Sie nur eine liberschaubare Anzahl an Auspragungen haben kann auch jede
Auspragung ein eigenes Selektionsfeld sein

Var_istHauptartikel Boolean 2 Checkbox (*)

Var_ist Hauptartikel: wird nur benétigt, wenn man sonst nicht herausfinden kann, ob es
ein Hauptartikel ist. Manchmal ist die Artikelnummer fiir Hauptartikel selbstredend —
beispielsweise immer mit 4711-H dann kann das -H als Merkmal verwendet werden
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Optionale Felder

inaktiv Boolean 2 Checkbox
Tiefe / Breite / Hohe String 255 Alles
Artikeleigenschaft INFO 5 Info
Abverkauf Boolean 2 Checkbox
Inh / Grund / RefEinheit | String 255 Alles

Registerkarte ,Sortierung"
Bezeichnung (*) Feldnamel

WSHOPKZ Artikel im Webshop bereitstellen Kennzeichen (WShopKz)

(*) Hinweis: Die Bezeichnung muss EXAKT so geschrieben sein.

Tabelle ARTIKELKATEGORIEN
Registerkarte ,Einstellungen"
v Unterstitzung flr Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Registerkarte , Felder"
Neue Felder werden bendtigt:

Bezeichnung Feldart FeldgroBe Feldeingabekennzeichen
Optional
inaktiv Boolean 2 Checkbox

Tabelle ARTIKEL-LIEFERANTEN

Registerkarte ,Einstellungen"
v Unterstitzung fir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Tabelle ARTIKELSTUCKLISTE

Registerkarte , Einstellungen"
v Unterstitzung fur Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"
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Tabelle ARTIKELZUSATZE

Registerkarte , Einstellungen®
v Unterstlitzung flr Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Hinweis: In der Commercial Version vom biro+ kann dieses nicht angelegt werden.

Tabelle DOKUMENTE

Registerkarte ,Einstellungen"
v Webshop Felderweiterung
v Unterstiitzung fir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Tabelle LAGER

Registerkarte ,Einstellungen"
v Unterstlitzung flir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Tabelle LAGER BESTAND

Registerkarte , Einstellungen"
v Unterstiitzung flir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Tabelle VORGANGE

Registerkarte ,Einstellungen"
v Webshop Felderweiterung
v Unterstlitzung flr Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Tabelle ARCHIV VORGANGE

Registerkarte ,Einstellungen"
v Webshop Felderweiterung
v Unterstlitzung fur Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"

Tabelle VORGANGPOSITIONEN

Registerkarte ,Felder"
Neue Felder werden benétigt:

Bezeichnung Feldart FeldgroBe |Feldeingabekennzeichen

PRID Float 8 Menge
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Registerkarte ,Sortierung"

Bezeichnung (*) Feldnamel

PRID Selektionsfeld PRID (SELx, oben angelegt)

(*) Hinweis: Die Bezeichnung muss EXAKT so geschrieben sein.

Tabelle WARENGRUPPEN

Registerkarte , Einstellungen"
v Unterstiitzung fir Suche und Sortierung nach ,Letzte Datensatzanderung"
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Was man fur den ersten Start braucht
Damit die Schnittstelle richtig eingerichtet werden kann sind folgende Dinge notwendig:

Das kdnnen zunachst alles Testdaten sein — aber flir die Einrichtung und Feldzuweisung
mussen Daten vorliegen!

Einen Kunden im Shop, der eine separate Lieferanschrift hinterlegt hat.

Eine Bestellung eines Kunden im Shop - mit Frachtkosten aufgefiihrt - und wenn es
weitere "Sonderpositionen" wie Mindermengenzuschlag gibt, dann missen diese
auch im Vorgang enthalten sein.

Wenn Sie ins Ausland verschicken (EU und nicht EU), dann sollte es eine Bestellung
von einem entsprechenden Land geben

Eine Adresse im bliro+, die mehrere Anschriften hat mit jeweils mind. 1
Ansprechpartner.

Einen Artikel im buro+, der Zubehér und Dokumente hat - und mind. 1 Bild.
Artikel mit ,Filtern™ — laut Anleitung angelegt (bei Bedarf)

Wenn Variantenartikel (ibertragen werden sollen muss mind. 1 Variantenartikel mit
zugehdrigem Hauptartikel (Vaterartikel) vorhanden sein.

Wenn Staffelpreise libertragen werden sollen, dann muss mind. 1 Artikel welche
hinterlegt haben

Externer Zugriff auf die MySQL Datenbanktabelle muss freigeschaltet sein und
Zugangsdaten missen griffbereit sein.

Feldzuweisungen abarbeiten — mindestens die, die spater in der Anleitung
aufgefihrt sind.
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Erster Programmstart

Anmeldename, Kennwort und Mandant miissen exakt so sein, wie bei der Anmeldung an
Ihre ERP Software — GroB- und Kleinschreibung wird unterschieden.
Der Firmenname muss ebenfalls stimmen — dazu klicken Sie auf die 3 Punkte...

ShopConnect fir Presta - Anmeldung

r Anmeldename
Kennwort [

(SRR Mandant

<ANMELDENAME:

<MANDANT

Firmenname [c::Z'--. AMES

V:1.0.0.0 - 22.07 2016
Datensicherung T

x Abbruch

Kommt eine Meldung, dass die Anmeldung nicht geklappt hat, weil bliro+ noch nicht
endguiltig aktiviert ist priifen Sie bitte, ob Sie wirklich auf den Button mit den 3 Punkten
geklickt haben um so Ihren Firmennamen einzutragen.

Ubrigens: Ohne eine giiltige Lizenzdatei l4sst sich ShopConnectPresta nicht starten —
gerne erhalten Sie eine zeitlich befristete Voll-Lizenz, damit Sie die Software
uneingeschrankt testen kénnen.

Datensicherung

ShopConnectFlex verwendet intern eine Firebird Datenbank Version 2.1

Die Datenbankdatei befindet sich im Ordner
c:\programdata\compusoft\ShopConnectPresta\Datenbank

Diese Datei ist die einzige Datei, die Sie sichern missen. Wenn ShopConnectFlex nicht
gestartet ist lasst sich diese Datei mit einem herkémmlichen Datensicherungsbefehl
sichern — oder kopieren.

Hauptbildschirm
Wenn Sie ShopConnectFlex zum ersten mal starten erhalten Sie folgende Fehlermeldung.

Keine Verbindung zur DB maglich ll

#W% Beim Versuch, eine Verbindung zur MySQL Datenbank
L /.-' herzustellen, ist ein Fehler aufgetreten:
= Unable to connect to any of the spedfied My5QL hosts,
Priifen Sie die MYSQL Einstellungen und ob die Internetverbindung
funktioniert - beispielsweise durch Aufruf van www.google.de mit
Threm Internet-Browser.
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Das liegt daran, dass noch keine Einstellungen fir die Verbindung zur Shopdatenbank
vorhanden sind — sobald die hinterlegt sind kommt diese Fehlermeldung beim Start nicht
mehr.

|C_"| ShopConnectPresta - Mandant: PRESTA

f Konfiguration @ Wartung % Abgleichen [ Statistk 2

= [=[ 5]

| 12:04 | Anmeldestatus: | | anceEMELDET, SUPER | ERP-15.0.5152 [ENTW] | Lizenz bis: 21.08.2016 | Prestaversion: 1.6.1.6 V:1.0.0.0-25.07.2015 | (1)
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Konfiguration — Einstellungen
Presta MySQL

5| shopConnectPresta - Mandant: PRESTA =10l x|
Beenden Konfiguration @@ Wartung Abgleichen [ Statistk 2
- SW-DB [
&| | Programmeinstellungen e ““D
Datenbanlkzugriff Hier sind die Enstellungen fiir den Datenbankzugrff auf die MySQL Datenbank von Presta 2u hinterlegen
]
Serveradresse (IP oder Name) | <IP ADRESSE MYSQLSERVERY> bei SSH Verbindungen meistens 127.0.0.1
. Datenbankname | <DBNAME>
Benutzername | <BENUTZERNAME> 1 | Anzahl Verbindungsversuche
= Kennwort | seeeess 1 B Wartezeit zwischen Verbindungsversuchen
Port 3306 meistens 3306 Hinweis:
\wenn Sie Anderungen an den MySQL Daterbankeinstellungen machen,
[) SSH Tunnel verwenden dann miissen Sie im Anschiud ShopCannectPresta new starten, damit die Anderungen Gbernommen werden!
Plad zur PLink EXE Datei G/ FogramDaal Corpusolt:ShopConnects e FLink PLink.exa 1)
SSHServersdresse | | |PAdwesseum den SSH Server u errsichen
SSH

e —

SSHRemotePort || meistens 3306

SSHPort [ | meistens22

[ Diagneseprotokollierng

2 Plink Aufruf ansehen

] isch beim Offnen der Ei rerbinden

=3 Synchronisation

53 Wartung

| 12:05 | Anmeldestatus: | | ANGEMELDET SUPER | ERP-16.0.5152 [ENTW] | Lizenz bis: 31.08.2015 | Prestaversion: 1.6.1.6 V:1.0.0.0 - 25.07.2016 | (1)

Zugriff auf die MySQL Datenbank vom Presta Shop. Die Zugangsdaten erfahren Sie von
Ihrem Hoster. Evtl. kennen Sie diese von Ihrem PHPMyAdmin Zugang.

Tipp: Ohne gultige Zugangsdaten zur Presta Datenbank sind keine weiteren Einstellungen
konfigurierbar. Da das Verbinden zur Datenbank immer notwendig ist setzen Sie hier den

Haken: , Automatisch verbinden" und beim Offnen der Einstellungen wird automatisch die
Verbindung hergestellt.

Die Anzahl Verbindungsversuche und die Wartezeit zwischen erneuten
Verbindungsversuchen ist fiir den Fall eingebaut, dass die Internetverbindung abbricht.

Wenn kein externer Zugriff auf die Datenbank bei Ihrem Hoster moglich ist, kann man mit
ShopConnectFlex auch einen SSH Tunnel aufbauen, der dann die Verbindung zum MySQL
Server tunnelt. Die Zugangsdaten dazu erfahren Sie von Ihrem Hoster. Beachten Sie: Der
SSH Tunnel verlangsamt die Ubertragung der Daten teilweise erheblich.

Die Diagnoseprotokolle fiir den SSH Tunnel werden in gleichem Ordner gespeichert wie die
normalen Protokolldateien.

Compusoft Hard- & Software GmbH
11/57



ShopConnectFlex fiir Presta — Compusoft Hard- & Software GmbH

FTP Server
Hier sind die Einstellungen fur die FTP Verbindung zum Shopware-Shop zu hinterlegen.
Shopadresse | http://<shopadresse>
Hestname (IF oder Name) | <FTP IP ADRESSE> Aus obigen Einstellungen ergeben sich folgende Ordner:
Bilder: http://<FTP IP ADRESSE=/<FTP ROOTFOLDER>/media/image
Rootfolder | /<FTP ROOTFOLDER> PDF: hitp://<FTP IP ADRESSE>/<FTP ROOTFOLDER:>/medialpdf

Benutzername  <FTP BENUTZERNAME:|

Kennwort
Port |21 Protokell |FTP S5L |ohne
passiver Zugrif Status anzeigen FTP Warteschlange fir Upload verwenden
1 % Anzahl Verbindungsversuche

1 8 ‘Wartezeit zwischen Verbindungsversuchen

Shopadresse: Geben Sie hier die vollstdndige Adresse Ihres Internet-Shops ein. Mit einem
Klick auf die Weltkugel rechts kénnen Sie das Ergebnis Uberprifen. Die Eingabe muss
http:// am Anfang haben!

Hostname: im Normalfall der gleiche Name wie Ihre Webseite. Kann auch eine IP Adresse
sein. Beim Hostname NUR die Adresse einsetzen — ohne http:// oder sonstigem Prafix.

Rootfolder. ShopConnectFlex muss in den Ordner wo die index.php Datei liegt — von da
aus geht alles innerhalb vom ShopConnectFlex weiter. Einige Hoster setzen aber den FTP
Zugang hdher an so dass Sie hier den ,Rootfolder" angeben kdnnen.

Um den Ordner zu identifizieren hier einige weitere Ordner, die als Unterordner im
~Rootfolder" enthalten sind: cache,config, controllers usw.

Benutzername: Der FTP Zugangsname

Kennwort. Das zugehdrige FTP Kennwort
Port: bei FTP fast immer Port 21
Protokoll: Ausser FTP kann aktuell nichts eingestellt werden. (SFTP kdnnte spater folgen)

SSL: ohne, implizit oder explizit einstellbar. Am einfachsten ,ausprobieren®, was
funktioniert.

Passiver Zugriff. - ausprobieren. Bei einer normalen DSL Verbindung liber einen Router ist
dieser Haken meistens zu setzen.

Status anzeigen — blendet bei allen Uploads von Bildern / Dokumenten ein Fenster ein, wo
Sie erkennen kdnnen, was aktuell Ubertragen wird. Tipp: Einschalten

FTP Warteschlange fiir Upload verwenden: FTP Uploads werden gleichzeitig zum
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Artikelupload durchgefiihrt — das erhoht die Geschwindigkeit enorm.
Ein Klick auf Testen zeigt, ob alles richtig eingestellt ist.
FTP Browser

Der FTP Browser ist nutzlich, wenn man kein anderes FTP Programm zur Hand hat — mit
ihm sind einfache FTP Dinge machbar. Ein Klick auf das Symbol &6ffnet den Browser:

5, FTP Browser ==
i Zugangsdaten Port |
F Hostname compusoft atpro de Berutzer NN FPasswor T [Z] passiv P
i
| Download nach  C\TEMP [] (0]

aktuelles Verzeichnis
/httpdocs/media /  htaccess
& . + | | Dateiname Dateigribe Diatum
Sl ' 170 16.01.2016 09:5
--logs
- efTor_docs
- bin
- ete
- libG4
=~ httpdocs
- TECOVETY
- bin E
- archive
- imageg010
- temp
- unknown
- image
- pdf
- video | 4
- MUSic
- themes
- templates
- weh
- ENgine
- cgi-bin
... war bl B0 M & L

Die Zugangsdaten werden vorgegeben (lassen sich aber auch andern)

Klicken Sie zunachst auf ,verbinden". Stimmen die Zugangsdaten nicht kommt eine
Meldung, die auf das Problem hinweist. Mit einem Mausklick kdnnen Sie links den
Verzeichnisbaum steuern — rechts werden Dateien angezeigt, die in diesem Ordner liegen.
Ein Doppelclick auf einer Datei wiirde diese Datei in den Downloadordner, der oben
vorgegeben ist herunterladen. AnschlieBend 6ffnet sich der Downloadordner um die Datei
anzusehen. Mehr Funktionen stehen aktuell im FTP Browser nicht zur Verfligung — es
lassen sich auch keine Daten hochladen — oder Dateien oder Ordner auf dem FTP Server
evtl. umbenennen.
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Automatik

Hier sind die Einstellungen fir die Automatik zu hinterlegen

3 Intervall Artikelabgleich in Minuten

3] Intervall Bestellungabgleich in Minuten

) |08 &

-

Alle wieviel Tage soll die komplette Datenbank synchronisiert werden?

Der letzte komplette Abgleich war am: 07.01.7500 00:00:00

Um eine externe Datensicherung zu ermdglichen kdnnen Sie hier eine Uhrzeit &i llen, wann das Prog i t beendet wird.

&

23:00

Abfrage und \War /d isch nach x Sel hlieken. 0 i
wenn die Nachrichten nicht automatisch geschlossen werden sollen.

&

120

Autologon bei Programmstart

[7] Autostart Artikelabgleich bei Programmstart

[7] Autostart Bestell bgleich bei Prog t
[7] Beim Starten auf Online Updates prifen

[7] Konfigurationseinstellungen diirfen auch chne Supervisor Account aufgerufen werden

Intervalle: Das Programm kann automatisch alle X Minuten eine Synchronisation
durchfihren.

DB-Sync: Das Programm muss gelegentlich die Datenbanken komplett neu
synchronisieren. Insbesondere, wenn Artikel im biro+ geléscht werden kann dies
erforderlich sein. Hier stellen Sie ein, wie oft der DBSync durchgefiihrt werden muss.

Tipp: Das Programm kann mit dem Parameter /DBSYNC automatisch gestartet werden.
Starten Sie es Uber den Taskplaner beispielsweise Sonntags um 3 Uhr mit /DBSync, dann
lauft die Synchronisation ausserhalb der normalen Arbeitszeit.

Automatisch beenden: Das Programm muss mindestens 1 x am Tag neu gestartet werden.
Hier stellen Sie die Uhrzeit an, zu der das Programm beendet wird. Lauft gerade ein Sync
wird dieser zundachst fertiggestellt. Per Aufgabenplaner kénnen Sie ShopConnectFlex im
AnschluB3 wieder automatisch starten.

Warnmeldungen schlieBen: Lauft das Programm im Automatikmodus mdchte man unter
Umsténden auch keine Warnmeldungen haben, weil sonst der komplette Ablauf still steht.
Hier stellen Sie ein, dass Warnmeldungen automatisch geschlossen werden und das
Programm weiter arbeitet. Der Inhalt der Warnmeldung wird in das Protokoll geschrieben.

Konfigurationseinstellungen ohne Supervisor Account: Um in die Einstellungen von
ShopConnectFlex zu kommen bedarf es einen Benutzer, der im biro+ ,Supervisor" Rechte
hat. Mit diesem Haken kann man festlegen, dass man auch ohne ,Supervisor" Rechte in
die Einstellungen vom ShopConnectFlex kommt.
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eMail
%] ShopConnectOXID - Mandant: OXID - PROTOKOLL o [
{8 | Beenden Konfiguration & Wartung = Abgleichen 4) Info
£| | Programmeinstellungen OXIDDER <
. J
Balepbenicms Hier sind die Einstellungen fir den Versand von Mails aus ShopConnectzu hinterlegen.
- <SMTPSERVER> SMTP Server (IP oder Name)
@
<SMTPAUTHANMEDENAME: Auth. Benutzername
. Auth. Kennwort
LleMail 25 Port
<SMTPABSENDER:> Absender Email Adresse
<SMTPEMPFANGER> Empfanger Email Adresse

[ Mail bei Ausnahmefehler schicken

Das Programm kann Nachrichten von Systemereignissen per Mail verschicken — hier stellen

Sie die Email-Zugangsdaten ein.
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Bevor die Einstellungen im ShopConnectFlex hinterlegt werden...

nehmen Sie sich bitte etwas Zeit und legen eine Artikel komplett im Backend vom Shop an
— mit Feldern, Bildern, Dokumenten. Schauen Sie, wie Presta arbeitet, wie die Felder
benannt werden und machen Sie sich mit dem Backend vertraut.

In dieser Anleitung werden nur die Begriffe verwendet, die Presta ebenfalls benutzt — Sie
sollten sie kennen! Wenn etwas unklar ist priifen Sie das Backend, ob Sie da den Begriff
wieder finden — oder rufen Sie bei uns — Fa. Compusoft GmbH an. Wir helfen gerne.

Schnellzugriff + 5 Melden Sie sich beim Prestashop Markiplatzan ~ Mein Shog

Tigmjah Tag1 | Monact | Jahr-1

@ AKTIVITATEN it BERSICHT
. Umsatz Bestellungen Warenkorbwert Besuche Konversionsrate Nettogewinn
Online-Besucher 44
$587,139.00 =zt uud
Aktive Warenkdrbe 4
© ®Umsatz
$50,596,
@ Aktuell anhangi
s
Bestellungen 4 540,000
4 $35,000]
530,000)
45
525,000
Ausverkaufre Artikel 3 20,000
15,000
© Nachrichten ¢
eue Nachrichten Produke Bewertung §10000
85,000
$2,664
250 375 17.2016 472016 672016 872016 1172016  137.2016 1572016 1872016  207.2016 2272016 257201

& Kunden & Newsletter
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Synchronisation

Zunachst die Einstellungen flir Artikel — die weiteren Einstellungen flir Adressen, Vorgange
etc. kommen spater in der Anleitung.

Artikel

Allgemein
Allgemeine Artikeleinstellungen

Suchindex vom Shop alle x Artikel im Shop neu aufbauen

10

Link fir den Cronjob: zu findem im Admin-Bereich vom Shop unter Vereinstellungen —> Suche
https://192.168.111.167/prestashop/administration/searcheron php #ull=18oken=6k VPOXeT

Damit man einen Artikel auch sus bure+ aufrufen kann ist hier der Link zur Such-URL aus dem Shop einzutragen.

Gehen Sie dazu in den Shop und suchen einen vorhandenen Artikel. Kopieren Sie dann die URL und ersetzen die Artikelnummer mit
<ARTIKELNR=

—

vor dem Bildupload IMMER per FTP prifen, ob das Bild schon verhanden ist.

[ Keine individuellen Lager fiir Feldzuweisung sinblenden

Suchindex neu aufbauen — der Shop speichert die Suche der Artikel separat — wenn Artikel
in den Shop Ubertragen werden ist es notwendig den Suchindex neu aufbauen zu lassen.
Die Einstellung alle 10 Artikel das zu tun passt in den allermeisten Fallen.

Link fir Cronjob: Gehen Sie in den Admin-Bereich vom Shop.
Voreinstellungen — Suche

£ INDIZIERUNG

Kopieren Sie den angezeigten Link in die Einstellungen vom ShopConnectFlex.
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Suchurl: Schén, wenn man aus blro+ direkt auf den Shop und den passenden Artikel
zugreifen kann. Damit das klappt muss man hier den Suchlink vom Shop hinterlegen.
Offnen Sie dazu Ihren Shop (nicht den Admin-Bereich).

Suchen Sie einen Artikel, von dem Sie wissen, dass es die Artikelnummer im Shop auch
tatsachlich gibt.

Bei uns als Beispiel: Artikelnummer: 1000100

Die Browseradresse zeigt bei uns nun auf das hier:

http://192.168.111.167/prestashop/de/search?
controller=search&orderby=position&orderway=desc&search_query=1000100&submit s
earch=

Ersetzen Sie die 1000100 mit den Zeichen: <ARTIKELNR>

so dass es so aussieht:

http://192.168.111.167/prestashop/de/search?
controller=search&orderby=position&orderway=desc&search_query=<ARTIKELNR>&su
bmit_search=

Tragen Sie diesen Link nun in das vorgesehene Feld. Wenn Sie auf die Weltkugel klicken,
dann 6ffnet sich ein Browser und der erste Artikel im Shop wird gesucht.

Hinweis: Bei uns liegt der Shop auf der Adresse: 192.168.111.167 — bei einem normalem
Shop ist das natirlich die eigene Shop-URL.

FTP Prifung: Ob sich ein Bild gedndert hat prift ShopConnectFlex anhand der BildgréBe.
Alle GréBenangaben von Bildern, die es im Shop gibt speichert ShopConnectFlex in einer
separaten Datenbanktabelle. Es ist schneller nur in der Tabelle zu schauen, ob sich die
GroBe geandert hat als direkt per FTP auf dem FTPServer - Fir Testzwecke empfiehlt es
sich den Haken gesetzt zu lassen — lauft die Schnittstelle wie gewiinscht mit allen
Einstellungen kann der Haken entfernt werden um die Uploadgeschwindigkeit zu erhéhen.

Keine individuellen Lager: Es gibt Kunden, die haben fiir jeden Artikel ein eigenes Lager
angelegt — somit ergeben sich hunderte / tausende Lagermdglichkeiten fiir einen Artikel.
Bei der Feldzuweisung, kann bestimmt werden, aus welchem Lager die Artikel vom Shop
bericksichtigt werden sollen. Das macht aber bei tausenden Lagern keinen Sinn und
bremst die Feldzuweisung ganz erheblich aus — daher kann man hier die ,individuellen
Lager" ganzlich deaktivieren.
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Up

nchronisation
=Y ” Bl @ur Vorschaudaten |990111 - FERNWARTUNG ¥ A
- — -
CF 3 e Feldname 1| Feldtyp | | Vorgabe Zicltabelle 1| Feldiange | nicht HTML |HTML Schriftart| Pflich]
|| minimal_quantity INTEGER Mindestbestellmenge 1 1 ps_product 10 (@] (@] @] =l
wi= anten | | minimal_quantity INTEGER Mindestbestellmenge 1 1 ps_product_shop 10 =] (] (] [
8 = Asikel [ Jon INTEGER Als Sonderpreis darstellen? 0 0 ps_product 1 @} m} @] [
@ [ Jon INTEGER Als Sonderpreis darstellen? 0 0 ps_product_shop 1 @} [} @] [
® @ Allgemein N INTEGER Hur online erhaltich ] 0 ps_product 1 @} @} @] [
i 2 INTEGER Nur ond rhaltlich ] 0 ps_product_shop 1 (] [] (] [
@@l Upload |: u INTEGER 2 2 ps_product 10 @} o @] [
i || ps_product Ll ] 2] B [
© @ Upload Ubersetzung || ps_product_shop il @] @] = [
_ /. | lor Preis/1.. ps_product 20 ] ] @] [1
“ % Freise [ Preis/... ps_product_shop 20 (] (] @) |
= oduct 10 ] ] @] [
@ ) Dokumente | =Lt
70 und wird im Shop... 0 0 ps_product 1 & & @] [
® [ Eigenschaften/Filter o] 2uf welche Seite wird verwies.. 404 oy ps_product [} Il £l @l [
" auf welche Seite wird verwies... ‘404" 404 ps_product_shop 0 (@] (@] [@] [
© ¢# Wasserzeichen N Artikelnummer Atikel ArtNR Artikel AtNR ps_product E7 [} [} @] [
. Die des Herst H{AtimS(NullSafe(ARTI... ps_product 255 @} mn @] [
“ & Zubehor | |SCPR_LIEFADRNR STRING Die des Stan.. .. ifAtrimS({NullSafe{ARTI... ps_product 255 [} [ [ [
® [F Kal | |SCPR_FICUPLOADI BOOLEAN soll das 1. Bild des Artikels in... True True ps_product 0 @] mn @] [
Lt LI | SCPR_PICUPLOADT0 BOOLEAN soll das 10, Bild des Artkels i... True True ps_product [] @] @] = i
@ & Vorgang e R oo o - o ° | ;@I
redirect_type - STRING - auf welche Sei
[Dlinakti? ©\Vorgabe 404"
----- [T nicht aktualisi S
> Datenbankeugriff
=3 Synchrorisation o
4 Wartung
I

Die individuelle Feldzuweisung lauft im ganzen Programm gleichermaBen ab.
Hier die Beschreibung am Beispiel von Artikel Upload, also Artikel, die im bliro+ angelegt
werden und in den Shop Ubertragen werden:

» Laden Sie einmalig die Feldliste ein — das ist immer dann zu tun, wenn Sie Ihren
Shop oder biiro+ aktualisiert haben — denn dann sind evtl. neue Felder
hinzugekommen.

» Die Kontrolle brauchen Sie erst, wenn alle Felder zugewiesen sind.

» Stellen Sie oben eine Artikelnummer als Beispielnummer ein. In der Liste werden
nur die ersten 10 Artikelnummern aus biliro+ angezeigt — wenn Ihre
Wunschnummer nicht enthalten ist geben Sie sie einfach ein.

» Starten Sie den Feld-Assistenten (rechts oben der Assistenten Button), & |
dann werden die wesentlichen Felder abgefragt.

» Wahlen Sie das Zielfeld aus, das mit Daten geflllt werden soll. Hinweis: Direkt in
der Liste sind keine Bearbeitungen moglich — alle Eintrage passieren in den Feldern
unterhalb der Feldliste.
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[ Inaktiv? Einheit: Stick
e
9

[ nicht aktualisiersn

[] als HTML iibertragen
[] HTML Schriftart iibertragen

Magic Button

Inaktiv: Wenn ein Feld nicht angefasst werden soll, dann setzt man es hier auf INAKTIV —
das bedeutet, dass weder bei der Neuanlage noch bei der Anderung eines Artikels dieser
Wert in der Datenbank verandert wird. Wenn Sie ein Feld Gberhaupt nicht brauchen setzen
Sie es auf inaktiv anstatt es leer zu lassen — das bringt Geschwindigkeit.

Nicht aktualisieren: Das Feld wird — wenn der Datensatz neu angelegt wird anhand der
Vorgaben gesetzt — wenn es Anderungen an dem Datensatz gibt werden diese aber nicht
mehr durch ShopConnectFlex verandert.

Als HTML Ubertragen: Die Bezeichnung eines Artikels im buro+ kann / darf
Textformatierungen enthalten — wie beispielsweise Fett / Kursiv etc. Nur wenn der Haken
gesetzt ist ,,als HTML Ubertragen™ werden diese Informationen auch so in den Shop
Ubernommen — ansonsten kommt nur der Text in den Shop. Dieser Haken macht bei allen
Feldern Sinn, die ein ,Info" Feld im biro+ haben (Bezeichnung 1-x, Info, Memo)

Es gibt im Presta Shop nur wenige Felder, die auch eine HTML Formatierung erhalten
dirfen. Am einfachsten kann man das sehen, wenn die Feldlange eines Zielfeldes 0
betragt — dann ist die Feldlange unendlich und man kénnte HTML Code Ubertragen.

HTML Schriftart (bertragen: Wenn man die Schriftart mit Ubertragen lasst ist der HTML
Code erheblich komplexer. Macht auch nur Sinn, wenn man als HTML Ubertragen lasst.
In den allermeisten Fallen ist die verwendete Schriftart im Template vorgegeben — dann
ware es falsch, wenn man in der Schnittstelle separat die Schriftart Gbertragt.

Klickt man auf ,Vorgabe" sieht man, wie wir das Feld fillen wiirden. Zusatzlich gibt es
noch weitere Erkldrungen zu genau diesem Feld. Wenn das Feld nicht Gber einen
MagicButton zuweisbar ist, dann kann man die Vorgabe mit einem Klick auf den Pfeil nach
unten-Button Ubernehmen.

MagicButton — bei einigen Feldzuweisungen erscheint der Magic Button — der hilft bei der
Einrichtung. Er flllt das Zielfeld automatisch mit korrekten Werten. Diese Werte kdnnen
nicht von uns vorgegeben werden, weil die bei jedem ShopConnectFlex Kunde anders sein
kdnnten — dennoch kann der MagicButton hier die richtigen Zuweisungen aus den Presta
und bliro+ Datenbanktabellen holen. Priifen Sie die Feldzuweisungen — wo es einen
Magicbutton gibt, muss der auch angeklickt werden !
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Feldtypen
BOOLEAN: Der Wert darf 'TRUE' oder 'FALSE' sein

STRING: Ein Text-Wert. Manche Textwerte sind in der Lange beschrankt, andere dlirfen
beliebig lange Texte — beispielsweise Artikelbeschreibung — haben. Die Feldlange ist
angegeben — nur wenn die Feldlange 0 betragt dlirfte das String-Feld auch als 'HTML'
Ubertragen werden.

INTEGER: eine ganze Zahl (positiv wie negativ)

DOUBLE: Eine Zahl — auch Dezimalzahlen mit Nachkommastellen
DATE: Ein Datum

FX — magische Tricks

Ein Doppelklick auf einer Zeile der Liste oder der Klick auf FX 6ffnet den
Formelassistenten.

!‘;S!OJ(ID - eindeutige Nummer - idealerweise die Artikelnummer bearbeiten ll

Daten und Funktionen | Bedingungl Textl Datumsformat | Zahlenformat | Operatoren

EXE)
E-5) ARTIKEL
P D
ArtNr
Katalog
SuchBeg

[ Mumerische Funktionen

@ Mathematische Funktionen

(-3 Datumsfunktionen

{b Zeichenkettenfunktionen

@ Projekt- und Druckabhdngige Funktionen
[ Diverse Funktionen

@ Aggregatsfunktionen j

j

ArtikelArt
i |l variantenkz =
4| ar

()

ARTIKEL.ArtNr

L oK | Abbrechen |
A

Der Formelassistent ist identisch zum Formelassistenten, der im buro+ fir die
Layoutgestaltung hinterlegt ist.

Links oben wahlt man die Variable aus — oder eine Kombination aus vielen Variablen. Im
Falle von Artikel Upload sieht man hier die Variablenliste aus bliro+ von genau dem
Artikel, den man als Vorschau ausgewahlt hat. Klickt man auf die Variable selbst sieht man
im weissen Feld, welchen Inhalt diese Variable hat und bekommt weitere Beschreibungen
dazu.
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Besonderheiten bei ,INFO" Feldern im bliro+:

Artikel - MEMO Das gibt es als Variable doppelt: Einmal als ,MEMO" und einmal als
+MEMO_RTF". Bei Memo wird NUR der Text Gibermittelt, bei _RTF wird die komplette
Textformatierung beriicksichtigt.

Bitte beachten Sie: Wann immer Sie eine Feldzuweisung mit ,,_RTF" machen
MUSS der Haken ,als HTML libertragen" aktiv sein !

Der Feldtyp des Zielfeldes muss jeweils eingehalten werden. Ist das Zielfeld vom Typ
INTEGER wird eine Zahl erwartet. Kommen die Rohdaten aus einer String-Variablen, dann
muss der Wert mit der Funktion VAL(ROHDATEN) in eine Zahl gewandelt werden — exakt
so, wie man es im Layoutgestalter von blro+ auch macht.

Besonderheiten: Neben ,Variablen™ kann es gelegentlich auch noch Felder geben — so
beispielsweise beim Zielfeld: condition (Zustand) — Der Shop erwartet hier fixe Vorgaben.

!§|condition - Zustand bearbeiten x|
Daten und Funktionen | Bedingung | Tex‘tl Datumsformat' Zahlenformat | Operatorenl
j Funktionen: E;
G voiaoien 3
=i Felder
Zustand:neu --\.__"l Nurnerischle Funktionlen “
Zustand:gebraucht --d I\dathematlsche Funktionen
“.[A] Zustand:iiberholt [#-2) Datumsfunktionen

--d Zeichenkettenfunktionen

--d Projekt- und Druckabhdngige Funktionen
[ Diverse Funktionen

--d Aggregatsfunktionen j

Einfagen |

Zustand:neu

.1
D (]
=

| oK | Abbrechen |

4
Die mdglichen Zustande eines Artikels werden im Shop deklariert. Andere Werte als die,
die der Shop kennt sind unzuldssig. Um es einfacher zu machen gibt es hier Felder, die
direkt zugewiesen werden kénnen.

Im Beispiel haben wir ,Zustand:neu®™ zugewiesen — in der Vorschau sieht man, dass in
diesem Fall der Wert ,,new" (ibertragen werden wirde.
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| s [Ty, pa_pnvuu w = = o) E
| id_product_redirected INTEGER ps_product 10 [} [} | [
id_product_redirected INTEGER ps_product_shop 10 |2} |2} | E
» id_shop_default INTEGER Die ID Nummer des Shops (... 1 i1 ps_product 10 ) ol (] [
| | id_supplier INTEGER ps_product 10 |2} |2} B E =
. S . e ; ~ e ramTu e o i e T PP — — - .
Zleciy z
[ nicht akiualisieren fe
1

Manchmal gibt es rechts unten in der Tabellenansicht einen roten Button — wie in obigem
Bild: ,,mdgliche Shops". Klicken Sie drauf — dann 6ffnet sich in einem separaten Fenster
eine Liste aller Shops, die der Shop kennt. Bei dem Feld ,id_shop_default" beispielsweise
wird immer nur die ID Nummer aus der Shoptabelle vom Shop erwartet.

Hinweis zu Varianten:

Varianten bendétigen im Shop eine Positionsnummer beispielsweise soll ,Farbe™ vor GroBe
abgefragt werden. Was bei der Auspragung fix im System hinterlegt werden kann bedarf
bei der Variante etwas Arbeit.

Empfehlung:
Nennen Sie die Variante nicht einfach ROT oder GELB sondern benennen Sie Sie mit einer
Positionsnummer und dann der Farbe: 10 ROT, 20 GELB

Diese Zahl nutzen wir als Positionierung.

Wenn Sie nicht mit dem Variantenmodul von Microtech arbeiten ist es am Einfachsten ein
Selektionsfeld fiir die Positionierung zu verwenden. Alle Positionsnummern diirfen in einem
Selektionsfeld stehen, also beispielsweise 15,40 Die 15 ware die Positionsnummer flir
die 1. Variante, die 40 fir die 2. Variante.

Arbeiten Sie mehrsprachig? Dann nennen Sie die Variante: 10 ROT|RED
Verwenden Sie ein Trennzeichen zwischen den Sprachen, der fir alle Varianten
gleichermaBen verwendet wird. Empfehlung: Pipe Zeichen: | (der senkrechte Strich)
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Schritt fiir Schritt
Gehen Sie alle Einstellungen sorgsam durch.

Denken Sie dran: Bei jedem Formular mit einer Feldzuweisung als Erstes die Feldliste
aktualisieren, dann die Felder zuweisen.

Gegebenenfalls unter ,Vorgabe" schauen, wie wir es flillen und was genauer mit einem
einzelnen Feld gemeint ist.

Sind alle Feldzuweisungen gemacht, dann mit der Lupe die Liste priifen lassen.

Felder, die evtl. falsch zugewiesen sind werden ausgegeben — die miissen zunachst
korrigiert / gepriift werden.

‘ Arthr fir Vorschaudaten @
i shoo defaul e ——

Die 1D Nummi
dname 1 |Feldtyp
conditicn STRING
conditicn STRING
ustomizable INTEGER
customi INTEGER
Aata o nATE
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Artikel Upload Ubersetzungen

Synchronisation

ArtNr fiir Vorschaudaten 550111 - FERNWARTUNG description
# 8
2 Sprache |1 - Englh (Engsh) 0
o
= Feldname Feldtyp Feldbeschreibung Zieltabelle Feldlange
| SCPR_VARVARIANTET STRING 1 Variante (bspw. red’) ps_product_lang 255
® [ Artikel | |SCPR_VARVARIANTETD STRING 10 Variante (bspw. 'red) ps_product_lang 255
| |SCPR_VARVARIANTEZ STRING 2 Variante (bspw. ‘red) ps_product_lang 255
SCPR_VARVARIANTE3 STRING 3 Wariante (bspw. red) ps_product_lang 255
A SCPR_VARVARIANTE4 STRING 4 Variante (bspw. ‘red) ps_product_lang 255
@l SCPR_VARVARIANTES STRING 5 V/ariante (bspw. ‘red) ps_product_lang 255
= SCPR_VARVARIANTEE STRING & Wariante (bspw. ‘red) ps_product_lang 255
(=] |
[&]Upload Ubersetzung | || SCPR_VARVARIANTEY STRING 7 Variante (bspw. red) ps_product_lang 255
| SCPR_VARVARIANTES STRING 8 Variante (bspw. red’) ps_product_lang 255
| |SCPR_VARVARIANTES STRING S Wariante (bspw. red) ps_product_lang 285
= e | |availble_later STRING Anzeigetext (nicht vorrdtig) ps_product_lang 255
: available_now STRING Anzeigetext (auf Lager) ps_product_lang 255
Lf nen/riter 3 iptis STRING i Beschresbung ips_product_|ang []
. description_short STRING Kurzbeschreibung ps_product_lang ]
7 erzeicnen link_rewrite STRING benutzerfreundliche URL ps_product_lang 128
& = | meta_description STRING Meta-Bezeichnung ps_product_lang 255
y i | | meta_keywords STRING Meta-Keywords ps_product_lang 255
= B n, en 7meta_ntle STRING Meta-Titel ps_preduct_lang 128
name STRING Bezeichnung ps_product_lang 128
5@ ang £l
[ Inaktiv? ©)Vorgabe [ARTIKEL Bez1_RTF
..... e
L [#)als HTML dbertragen
ij T [ HTML Schriftert Gbertr <div style="text-indent:0.Opx;">Fernwartung<div=<div style="text-indent:0.0px: "></div>
i3 Wartuna

Einige Felder, die flir die Beschreibung eines Artikels notwendig sind, finden sich im
Bereich: ,Artikel Upload Ubersetzungen" - die Beschreibung des Artikels beispielsweise.
Auch wenn Sie nicht mehrsprachig arbeiten muissen die Felder teilweise zugewiesen sein.
Schalten Sie die Sprachen im Shop aus oder l6schen Sie die Sprachen komplett im Shop,
dann gibt es in diesem Bereich nur die Feldzuweisungen flir Deutsch. Einmal eingestellt
lassen sich die Feldzuweisungen auch auf eine andere Sprache kopieren.

In einem englischen Shop heisst die Farbvariante nicht ,rot" sondern ,red" - diese
Feldzuweisung geschieht hier.
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Preise

Synchronisation

# f1 Adresse

Artikelpreise

5 Hier verknipfen Sie die Verkaufspreisgruppen von bilro+ mit den Kundengruppen aus dem Shop.
# £ Hersteller

& —iLieferanten
VK Preisgruppen, Staffelpreise und Sonderpreise libertragen

= £ Artikel
5 ] s rup| stos
L Allgemeln VKNr. ~ |Bezeichnung = 0 + |Kundengruppe ﬁ
Fa @Upload 0 |Brutto 1 | 1 Visitor
B 1 Brutto 2 2 Guest
¥ @] Upload Ubersetzung 2 Brutio 3 il FCstomer }
- 3 Brutto 4
9] Preise Il s Brutto 5
5 Netto 1
< ® | Dokumente 5 Netto 2
@ L/ Eigenschaften/Filter ! hefto 3
8 Metto 4
-9 (7 Wasserzeichen e Netio &
La . Zuweisung der Verkaufspreisgruppen im biiro+ zu den Kundengruppen im Prestashop.
- Zubehor WKPreisgruppe im biire+ - Group-ID im Presta, beispielsweise: 0-1;1-2;
A Beide Auflistungen miissen komplett griin sein, als Hinweis, dass alle \Werte zugewiesen sind. (mit Doppelklick zuweisen)
4 | Kategorien
0-1:0-2:03

# 3Vorgang

Hier werden die Preise in Relation zur Kundengruppe eingestellt, die in den Shop
Ubertragen werden.

Im biro+ gibt es bis zu 10 Kundengruppen — die Kundengruppen aus Presta werden hier
angezeigt — aber letztendlich nur im Shop gepflegt.

Hier kdnnen Sie eine biro+ Kundengruppe einer Presta Kundengruppe zuordnen. In
obigem Beispiel haben wir alle Presta-Kundengruppen der VK-Preisgruppe 0 aus biro+
zugewiesen.

Mit dem Haken oben bestimmen Sie, ob prinzipiell VK Preisgruppen und Staffelpreise etc.
Ubertragen werden sollen — im Standard gelten sonst die Einstellungen unter Artikel —
Upload.
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Dokumente

Dokumente Vorschaudaten: Arthr | wt-1000100 Dokument Sonnenblume

[ Niemals Dokumente synchronisiersn

Dokument libernehmen wenn...

geben Sie hier an, welches Feld Trug' ist bzw. welche Bedingung True’ ist,

damit ein Dokument eines Artikels ibernommen wird. Geben Sie direkt True ein, um immer alle Dokumente zu tibernehmen.
Eine mogliche Zuweisung ware auch: DOKUMENTE \WShopkz

ubernehmen? | True

|True (Dokument wirde ibernommen werden - Die Formel ist korrekt) |

Dateiname DOKUMENTE Na + DOKUMENTE Ext

Sonnenblume zip

1- English (English) | 2 - Deutsch (German)
Beschreibung

DOKUMENTE.Na

Sonnenblume

Bei vielen Einstellungen kann man einen Haken setzen, ob diese Daten berhaupt in den
Shop synchronisiert werden sollen. In obigem Beispiel kann man Dokumente von der
Synchronisation ausschalten. Wenn Sie NIEMALS Dokumente zu einem Artikel hochladen
wollen, dann spart das Zeit, wenn die Funktion abgeschaltet ist.

Bei den Dokumenteinstellungen sollten Sie oben eine Artikelnummer auswahlen, die
tatsachlich ein Dokument hat. Rechts oben dann das entsprechende Dokument
auswabhlen.

Ein einzelnes Dokument kann man mit dem ersten Eintrag bestimmen, ob es (ibernommen
wird. Wir geben ,True" vor, d.h. jedes Dokument wird (ibernommen. Die Info selbst kann
aber auch aus den Daten im biro+ kommen, ob es libernommen werden soll oder nicht.
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Mdchte man den Checkbox Haken bei den Dokumenteinstellungen auswerten, dann lautet
die Feldzuweisung flir iibernehmen wie folgt:

DOKUMENTE.WShopKz (da wo aktuell das Wort "True' steht)

Bereich |Artkel -|
Mummer WT-1000102 TERRA PC-GAMER 8000 iE8600 VUProd| = [A]...] [#] Dokument kann als Anlage verwendet werden
Marme Vinbs'\c\Lieferanten\Wortmannnilukas\Dokumente 1000924, pdf Wichtigkeit MNormal -
Memo [ Gesperrt Einstellungen Selektionen Info
Verkniipfungspfad
Pfad

Abweichendes Dokument fiir Brief- / Faxausgabe

abweichendes Dokument verwenden

b
A
]
(1]
y
1
[y
i
]
b

Berechtigungsgruppe
Gruppe [{Nid1t zugeordnet) -

Webshop
ent im Webshop bereitstellen

Compusoft Hard- & Software GmbH
28 /57



ShopConnectFlex fiir Presta — Compusoft Hard- & Software GmbH

Eigenschaften / Filter

Eigenschaften Verschaudaten: Arthr  [wt-1000100

D i I Eiger h=ft sy h

Eigenschaften ibemehmen

Die Formatierung des Selektionsfeldes muss wie folgt aussehen:

ATTRIBUT:-EIGENSCHAFT

also zunachst das eigentliche Attribut, dann ein Doppelpunkt und dann die Eigenschaft.

beispislsweise so:

Bildschirmdiagonale:-42 Zoll

Auflosung:1920x 1080 (FullHD)

usw.

Wenn Sie die Attributfelder in mehrere Selektionsfelder hinteregt haben, dann beachten Sie die Formatierung mit dem Doppelpunkt.
Wenn Sie Attibutfelder mehrsprachig dbertragen mochten, dann sieht s so aus:

immer erst {Sprache 1) Attribut : Eigenschaft : Attribut in (Sprache 2) : Eigenschaft in (Sprache 2) usw.

Bitte achten Sie darauf, dass das Trennzeichen (der Doppelpunkt) NICHT im Attribut und NICHT in der Eigenschaft enthalten sein darf!
Das Attribut muss eindeutig sein. Der Shop zeigt sonst immer nur das jeweils erste Attribut an.

Die Reihenfolge der Sprachen muss so hinterlegt werden:English (English) -= Deutsch (German)

ARTIKEL Sel27

Wallmountable:yes:Wandhalterung:Ja
Vesaengl:100x100:vesadeutsch:100x10deutsch
voltage:230 Volt:Spannung:230 deutschVolt
size: 24inch :GroBe:24"

Sizes: 25":Grogsen:z25"" " ' *

]

Die Funktion fir Eigenschaften / Filter ist direkt im Formular beschrieben.

Gesetzt werden diese Felder beim Artikel (im Presta Shop)

Eigenschaft Vordefinierter Wert oder Benutzerdefinierter Wert

Stromverbauch v dew

vesadeutsch kA~ 100x10deutsch dev

vesaeng v dev
weight v dew

dBe w v dev
size v dev
Bildschirmgrofe v dew
Wandhalterung ] A\ dev
Wal v dev
size v dew

Spannung kA~ 230 deutschVole dev
voltage v dev
dim v dew
Grassen kA~ 5 dev
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Tipp: Eigenschaften im biro+ zu definieren ist aufwandig. Einfach ware es, wenn es
Auswahlfelder geben wiirde, wo man die Eigenschaft wahlen kann. — Das kann bliro+:
Arbeiten Sie mit Warengruppen, arbeiten Sie mit x definierten Selektionsfeldern, dann
kann die Warengruppe den Inhalt der Selektionsfelder bestimmen.

Ihr blro+ Partner zeigt Ihnen, wie das im bliro+ einzurichten ist.

Die Feldzuweisung ist so flexibel gestaltet, dass man auf einzelne Selektionsfelder direkt
zugreifen kann und deren Eigenschaften holen kann. Fiir eine Demonstration, wie die
Feldzuweisung dann aussieht klicken Sie auf das ? Symbol — dann wird eine ,,blanko"
Vorlage erstellt, die von Ihnen angepasst werden kann.

Hinweis hier nochmals: In jedem Feld, in das man eine Feldzuweisung eingegeben kann,
kann man durch Drlicken der F2 Taste eine bessere Eingabemaoglichkeit 6ffnen:

Feldlupe (Dieses Fenster &ffnet sich durch Dricken der F2 Taste)

IF(NULLSAFE(ARTIKEL.SELxx)<>",'<Attribut>:" + Artikel. SELxx + CHR$(13) + CHR$(10)) +
IF(NULLSAFE(ARTIKEL.SELxx)<>",'<Attribut>:" + Artikel. SELxx + CHR$(13) + CHR$(10))

Die Werte ARTIKEL.SELxx missen nattirlich von Ihnen bearbeitet werden — ebenso das,
was in der Musterformel als '<Attribut>' steht.
Bei Fragen zur Formatierung bitte melden — wir helfen gerne.
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Wasserzeichen
Artikel Wasserzeichen

g Beschritng |
| Posion By
[#] Beschriftung \nasserzeichen fiir Bilder verwenden 000
\wasserzeichen Beschriftung Transparenz ®00
| ShopConnectPrestaFiax | [= & ©©06
R Grafik |
[ Grafik \wasserzeichen fir Bilder verwenden TmiEEEE
(®) Mandant Logo1 () Mandant Logo 2 (") Mandant Logo 3 IW”;’ j' ( h ® 00
[in Graustufen konvertiersn Skalierung, max x%vom | 20 =] Q 000
- bbe [ |SHOPCONNECT 000
[ vomchau || Standarabild | Bild von Arikel laden - AriNr: | LI T

SHOPCONNECT

Wasserzeichen sind beliebt, wenn es um den Schutz am eigenen Bild geht. Das Logo, das
auf das Wasserzeichen geblendet werden kann stammt aus den blro+ Stammdaten —

einem der 3 mdglichen Mandantenlogos.
Tipp: Google mag keine Wasserzeichen in Bildern. Findet Google ein identisches Bild im

Web ohne Wasserzeichen, dann wird das priorisiert.
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Zubehor
Zubehor Vorschaudaten: ArNr  |WT-1000100 Zublrtnr | WT-1480251

[7] Niemals Zubehér synchronisiersn

Zubehar tibernehmen wenn...
geben Sie hier an, welches Feld True’ ist bzw. welche Bedingung True' ist,
damit das Zubehor libernommen wird. Geben Sie direkt True ein, um immer alles Zubehor zu tbernehmen.

nie

|True (Dieses Zubshor wirde ibernommen werden - Die Formel ist korrekt) |

Ahnlich wie bei Dokumenten kann auch beim Zubehér individuell hinterlegt werden,
welches Zubeh6r im Shop dargestellt wird. Im Shop werden nur die Zubehdrartikel
gezeigt, die auch als separater Artikel im Shop vorhanden sind.

Allgemein
&| | Programmeinstellungen
Synchronisation . . N
Allgemeine Adresseinstellungen  AdrhirfurVerschaudsten 80050 ABC
= £ Adresse
der Anschrift, in dem die PRID steht
“|7 Allgemein
9 SEL2- PRID - Blob
o Selekiionsfeld des Ansprechpartners, in dem die FRID stht
& SEL1-PRID - Float
S biiro+ to shop || Shop to biro+
= § o
= © niemals Adresse von biro+ inden Shop synchronisieren
& ) Adresse nur einmaligim - danach rie wiedersy
]
(@ Adresse permanentim Shop mit den evl. geanderten Daten imbiiro+
“]
Anschriften Upload ale
Ansprechpartner Upload  gle
Felder vor dem Upload auf ungiiltige Zeichen priffen
Adresse nur dann in den Shop dbertragen, wenn folgende Bedingung erfilt ist
VALIADRESSEN.AdrMr)>5995 and VAL[ADRESSEN Adrhr)<70000 and ADRESSEN. WS|
False (Adi Girde NICHT 6 den - Die Formel ist korrekt) |

Hinterlegen Sie zundchst die (iber den DBManager angelegten Selektionsfelder.

Legen Sie fest, ob Adressen auch von blro+ in den Shop synchronisiert werden und
welche Bedingung eine Adresse haben muss, damit sie synchronisiert wird.

Bei uns sollen nur Adressen mit einer Adressnummer groBer / gleich 10000 und kleiner
70000 in den Shop geladen werden — zusatzlich muss der Haken ,Webshopkunde™ gesetzt
sein.
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Die Feldzuweisung sieht dann so aus:

VAL(ADRESSEN.AdrNr)>9999 and VAL(ADRESSEN.AdrNr)<70000 and
ADRESSEN.WShopAdrKz=True

Uber den FX Button kann man das bequem zusammenstellen.

Wenn die Einstellungen nach Vorgabe gesetzt sind, dann werden ALLE Ansprechpartner
der Adresse als ,Customer / Kunde" in den Shop geladen — Bedingung daftir ist zusatzlich
noch, dass der Ansprechpartner eine eigene E-Mail Adresse hat und dass es diese E-Malil
Adresse nicht schon im Shop gibt, denn da muss sie eindeutig sein.

Felder vor dem Upload auf ungiiltige Zeichen priifen: Bei Presta dlirfen weder im Vor-
noch Nachnamen Leerzeichen oder sonstige kryptische Zeichen enthalten sein — da

ShopConnectFlex in die Datenbank schreibt ware das flir ShopConnectFlex kein Problem —
aber der Kunde kdnnte sich dennoch nicht im Kundenkonto anmelden.

Der Haken schaltet eine Prifung der mdglichen Zeichen ein — ist ein ungliltiges Zeichen
enthalten wird der Datensatz ibersprungen und im Protokoll erscheint dieser Datensatz
als Fehler. Ungiiltige zeichen sind: <LEERZEICHEN> 0123456789!<>,;?=+()""@#{}_$%:

Dublettenpriifung: Die Dublettenpriifung ist ein machtiges Werkzeug vom
ShopConnectFlex. Ein Kunde kann im Shop mehrfach vorhanden sein — im biiro+ sollen
alle Umsatze mit dem Kunden aber nur unter einer Adresse erscheinen. Eine Dublette wird
nach den Vorgaben von Microtech gepriift:

Land, PLZ, Strasse und Ort missen identisch sein, dann erkennt bliro+ eine Dublette.

Mdglicherweise haben Sie die Adresse des Kunden schon im blro+, dann kdnnen Sie die
Dublette automatisch zuweisen lassen, wenn die Email Adresse zur gefunden Adresse
identisch ist — dann fragt ShopConnectFlex hier nicht separat nach sondern weist direkt die
Dublette zu.

StandardmaBig mdchte man nur die Adressen in der ERP Software haben, zu denen es
auch glltige Bestellungen im Shop gibt — alle Adressen von ,,Bestellabbriichen™ sind
ohnehin nicht wichtig — oder doch? Dann kdnnen Sie hier den Haken setzen, dass alle
Adressen in blro+ Gbernommen werden — auch die, die eine abgebrochen Bestellung
haben oder sich nur registriert haben ohne etwas zu bestellen.

Mail schicken / Klang abspielen: Wenn ShopConnectFlex auf einem Rechner |duft, der nicht
direkt im Zugriff ist kann man sich hier ShopConnectFlex auf andere Weise bemerkbar
machen, wenn Eingriffe notwendig sind.
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biiro+ to Presta

Hier erfolgt eine Ubliche Feldzuweisung der einzelnen Felder. Zunachst die Feldliste
einlesen, dann die Felder durchsehen. Schauen Sie insbesondere die Felder an, die einen
MagicButton haben. Achten Sie beim Feld ,passwd" darauf, dass der Haken gesetzt ist:
,nicht aktualisieren".

Denn: ShopConnectFlex legt eine Adresse neu im Shop an — unsere Vorgabe setzt dann
das Kennwort: <PLZ><PLZ> - also zweimal die Postleitzahl des Kunden. Wenn der Kunde
sich nun mit diesen Daten anmeldet und sein Kennwort dndert, dann ware es ,ungtinstig®,
wenn ShopConnectFlex permanent das Kennwort wieder Uberschreiben wiirde mit dem
vorgegebenen Wert — daher also: nicht aktualisieren bei diesem Feld klicken.

Sxichimelote AdeNr fir Vorschaudaten | 80060 - ABC active
o 1 Adresse h
Vorgabe
active INTEGER Aktiv? ps_address 1 1 1
“[EblrorioPresta il e NTEGER B pSTeisibmes i 1 i
8 | [addresst STRING Strasse ps_address 128 ADRESSEN_ANSCHRIFT Str ADRESSE
| |address2 STRING Adresszusatz ps_address 128
5 o | [atias STRING Adress-Kirzel ps_address 2 If(ADRESSEN_ANSCHRIFT StdReKz=true, Reshnungsanschrift Sif(ADRESS..  if(ADRES
ape STRING Unternehmensklassifizierung ps_customer 5
s = | |binthday DATE Geburtsdatum ps_customer 0 IF{Year(date(ADRESSEN_ANSCHRIFT_ASP.GebDat))> 1900 date(ADRESS...  [F(Year(A
| eity STRING ort ps_address & ADRESSEN_ANSCHRIFT.Ort ADRESSE
=] | |company STRING Firma ps_customer e
A | |company STRING Firma ps_address & if{nullsafe{uppers(ADRESSEN_ANSCHRIFT.Na1))=FIRMA ADRESSEN_AM...  ifnullsafe
< I | |dste_add DATE Erstelldatum der Adresse ps_address 0 ADRESSEM ErstDat ADRESSE
. & | |aste_aud DATE Erstelldatum der Adresse ps_customer 0 ADRESSEN ErsiDat ADRESSE
| |date_upd DATE letztes Anderungsdatum ps_address 0 ADRESSEM LizAend ADRESSE
| |dste_upd DATE letztes Anderungsdatum ps_customer 0 ADRESSEM Ltztend ADRESSE
| |deleted INTEGER Datensatz geloscht? ps_address 1 0 0
| acleted INTEGER Datensatz geloscht? ps_customer 1 0 0
| |ani STRING Stever Idertifikatinssnummer ps_address 1
| Jemail STRING Email Adresse | Anmeldename ps_customer 128 ADRESSEN_ANSCHRIFT_ASP.EMail 1 ADRESSE
| [firstname STRING Vorname ps_address 2
| [firstname STRING Vomame ps_customer 2 ADRESSEN_ANSCHRIFT_ASP.UNa ADRESSE
R —— I - | e
‘ ] Inaktivy
»»»»» | [Inichtal@Rlisieren s
- Datenbankzugriff \

3 Synchronisation

i wartung
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_ Presta to biiro+
Ubliche Feldzuweisung: Feldliste einlesen und dann die Felder durchgehen. Wenn alles
zugewiesen ist mit der Feldlupe die Felder priifen lassen.

Haben Sie sich schon gefragt, warum manche Vorgabe-Fe cingafirbt sind:
KREDLIMIT DOUELE KREDITLIMIT ADRESSE 8
LAND INTEGER LAND ANSCHRIFT 4 if(pscust
LANDBEZ STRING LANDERBEZEIC .. ANSCHRIFT 40
LAMDKEMMZ STRING LANDERKEMNZ... AMSCHRIFT 10

LARARKINICT | 1T DAMLEAR | CITAARE MAK AKMCAUDICT a5 (=]

Immer dann, wenn unsere Vorgabe von dem Wert abweicht, der aktuell als Feldzuweisung
hinterlegt ist wird die Vorgabe eingefarbt — das hilft dabei schnell zu erkennen, wo evtl.
falsche Feldzuweisungen verwendet wurden, die von der Vorgabe abweichen.

Hersteller
Allgemein

Synchronisation

= £ Adresse

Allgemeine Herstellereinstellungen

L@ Allgemein Standard Herstelleradressnummer, falls keine oder eine ungiiltige Mummer beim Artikel hinterlegt ist. Das ist normalenweize
g die Mummer des eigenen Betriebes.

T« & blro+ to Presta
70000 t nicht

-4 2 Presta to buro+

= £ Hersteller

‘—"| Allgemein |

Ohne eine giiltigen Herstellernamen werden Artikel im Shop nicht angezeigt. Ublicherweise
werden die Daten direkt beim Artikel hinterlegt:

Registerkarte: Steuer / Einheit / KZ

Herstellerangaben
Adressnummer 80051 Firma Wortmann AG LIEFER. in Hiillhorsti iefer [~ |a]..]

Artikelnummer

Wenn dort kein Wert hinterlegt ist, dann wird der Standard Hersteller verwendet, der oben
definiert ist — meistens die Adressnummer des eigenen Betriebes.

Hersteller
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Synchronisation - .
AdrNr fiir Vorschaudaten  |20060 - ABC SCPR_PICUPLOAD FeldLae
-
Feld Feldtyp Feldt | Idla Feld: Vorgabe
SCPR_PICUPLOAD BOOLEAN zoll das Bild des . ps_manufacturer 0 True True
- active INTEGER Aletiv? ps_manufacturer 1 1 1
° 2, | |date_add DATE Erstelldatum des... ps_m 0 ADRESSEN Erst.. ADRESSEM.I
date_upd DATE letztes Anderung... ps_manufacturer 0 ADRESSEN.Ltz... ADRESSEN.|
= ﬁ Hersteller = id_manufacturer INTEGER eindeutige ID Nu... ps_manufacturer 10 val(ADRESSEN.... val(ADRESS
name STRING Kurzb 0 ps_m B4 ADRESSEN.Suc... ADRESSEN.

wigt Hersteller ]

Wie immer: Feldliste einlesen, Felder zuweisen und mit der Feldlupe prtifen, ob alle
Zuweisungen passen.

Hersteller-Ubersetzung

MrNrfLir Vorschaudaten  |20060 - ABC description
Sprache |1 - English (English) [ kopieren FeldLae

Feldname Feldtyp Feldbeschreibung |Zieltabelle Feldlange Feldzuweisung orgabe nict
description STRING Bezeichnung ps_manufacturer... 0 ARTIKEL.Bez1_... ADRESSEN.SU...
id_manufacturer  INTEGER eindeutige |0 Nu... ps_manufacturer... 10 val(ADRESSEN.... wal(ADRESSEN....
meta_description  STRING Mets-Bezeichnung ps_manufacturer... 255

meta_keywaords STRING Meta-Keywaords ps_manufacturer... 255

meta_title STRING Meta-Titel ps_manufacturer... 128

short_description STRING Kurzbezeichnung ps_manufacturer... 0 ADRESSEMN.SU... ADRESSEN.SU...

Einige Informationen zum Hersteller werden (iber die Tabelle ,Hersteller-Ubersetzung"
gespeichert. Wenn die Daten fir alle Sprachen gleich sind, dann kann man sie einmalig
einstellen und mit Kopieren auf die anderen Sprachen tbertragen.

Lieferanten

Allgemein, Lieferanten, Lieferanten-Ubersetzung
Analog zu Herstellern — es muss ein Lieferant geben — ist keiner vorhanden sollten Sie
Ihren Betrieb als Lieferanten-Standardnummer hinterlegen.

Kategorien
Allgemein

Bei Kategorien sind keine Allgemeinen Einstellungen zu irgend welchen Selektionsfeldern

notwendig — die ID, die die Kategorie im Shop hat ist identisch zur Kategorienummer der
Kategorie im bliro+.
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Multishop
8 Multishop Kategorieeinstellungen
Standard Shop ID, falls keine ID aus der Kategoriezuweisung ermittelt werden kann 1 - deutscher Shop
KAT Nr - |B - | ID - |Beschreibung - |
999 Home Shop Deutsch 1 deutscher Shop
1001 [home shop english | 2 {englischer Shop 1

Zuweisung der Webkategerien im bure+ zu den Multishops im Prestashop.
Kategorienummer im biiro+ - Shop-1D im Presta, beispielsweise: 0-1:1-2:
Beide Auflistungen miissen komplett griin sein, als Hinweis, dass alle Werte i sind. (mit Dy

$99-1:10012

So sieht die Kategoriestruktur im biiro+ aus:

Mummer Bezeichnung
Gliederuna Mummer & Bezeichnung
4 ROCOT 2 Computersystem e
4 -Home Shop Deutsch 3 ROCT
4 - Computersystem e 14 Moteboaks
4 -N_Dtehuoks
. i~ Business & Professional 13 Personal Computer
i i-Taschen 16 Taschen
4 -Pn_arsu:unal Computer 17 Zubehar
i Business : - :
. 118 Business & Professi
----- Zubehdr :
- noch ne Kategorie 129 Business
- Taschenuhren 999 Home Shop Deutsd
4 - home shop english
1000 ch ne Kategori
4 -ﬁfst english category neen ne garie
i beunder first englih category | 1001 home shop english
4 -second english category 1002 first english catego
s under second english category 1003 second english cate
1004 under first english «
1005 under second engli

A [ R TR

Der Shop zeigt die Artikel in dem Multishop an, in dessen Kategorie er ist.

Flr einen Multishop muss es im bliro+ jeweils eine ,OBERSTE" Kategorie geben. Bei uns
ist das ,,Home Shop Deutsch™ und ,home shop englisch®

Uber allen Kategorien MUSS es eine Kategorie geben, die 'ROOT' heisst — das ist auf der
obersten Ebene die einzige Kategorie, die es geben darf!

Uber diesen Kategorien jeweils ist keine weitere Kategorie. Diese jeweilige Kategorie selbst
wird im Shop nicht dargestellt. Hier wird die Zuweisung zwischen der buro+ und der
Presta-SHop hergestellt. Alle Shops aus dem Presta Shop miissen zugewiesen werden —
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nicht aber alle biro+ Kategorien.

Upload
Kathir fir 3-ROOT i — ]
act EGE
Feldname Feldtyp Feldb g | Feldlange F Vorgabe nicht aktualisie
SCPR_CATGRO... STRING zugelassene Kun... ps_category o 123 123 [}
| |SCFR_INTOPNAY BOOLEAN zeigt die Kategor... ps_category 1 if{len{ARTIKELK.. if(len(ARTIKELK .. ]
B SCPR_PICUPL... BOOLEAN soll das Bild der ... ps_category ] True True 2|
v [actve HNTEGER Aktiv? ;_categary 1 i ARTIKELKATE. . if(ARTIKELKATE []
date_add DATE Erstelldatum der .. _category o ARTIKELKATEG... ARTIKELKATEG...
| |dete. - upd DATE letztes Anderung... ps_category ] ARTIKELKATEG... ARTIKELKATEG... |:|
| lid ertenar INTFGFR Artikelkatenarien  ns catenory n ARTIKFIKATFG  ARTIKFI KATFG

Wie immer bei der Feldzuweisung: Feldliste einlesen, Felder zuweisen, mit FeIdIupe prufen.
Beachten Sie, dass es hier Felder gibt mit dem ,,MagicButton®

Vorgang
Allgemein
Allgemeine Vorgangeinstellungen
Selektionsfeld der Vorgangsposition, in dem die Presta |D der Bestellungsposition steht
SEL2 - PRID - Float
Vorgang

Wie immer bei der Feldzuweisung: Feldliste einlesen, Felder zuweisen, mit Feldlupe prifen.
Beachten Sie, dass es hier einen Assistenten gibt.

Besonderheit bei Zahlart 'Paypal’

Damit Paypal Zahlungen automatisch zugewiesen werden kdnnen empfehlen wir — bei
Auftragen, die mit Paypal bezahlt wurden die Transaktions-ID der Paypal Zahlung in die
Auftragsnummer des Vorgangs zu schreiben — dann kann diese automatisch durch das
Banking-Modul von microtech erkannt und ausgebucht werden.

_Vorgangposition
Ubliche Feldzuweisung, wobei bei Vorgangposition im Grunde genommen alle Werte aus
unserer Vorgabe ibernommen werden kdnnen.
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Sondernummer
besondere Anikelnummern  OrderlD fir Vorschaudaten | 2-OHSATSERP - JOHN DOE

Besondere Artikelnummern sind Artikelnummern, die bei einem Yorgang zusatzlich hinzugefigt werden. Das kann ein Frachtartikel s

FRACHTFREIARTHR

Artikelnummer Menge Preis
fipsorderdetail psorderdetail_total_s | | 1 psorderdetail psorderdetail _total_shi
ffipsorderdetail psorders_total_wrapg | | 1 psorderdetail psorders_total_wrappir

(= L= I = B

Hier kdnnen nun bis zu 8 Artikelnummern einem Auftrag hinzugefligt werden. Diese
Artikelnummern ergeben sich mitunter direkt aus der Bestellung vom Shop —
beispielsweise die Frachtkosten, kénnen aber auch frei eingebbare Artikelnummern sein.

Beipspiel:

1. Artikelnummer:
if(psorderdetail.psorderdetail_total_shipping_price_tax_incl=0,'FRACHTFREIARTNR',
'FRACHT")

Wenn im Vorgang die Frachtkosten 0 sind, dann flige die Artikelnummer
+FRACHTFREIARTNR" dem Vorgang hinzu — ansonsten fiige die Artikelnummer ,FRACHT"
hinzu.

Mindermengenzuschlag, Gutschein etc. waren ebenfalls spezielle Artikelnummern, die man
auf diese Weise zuweisen kann.

Denken Sie an Weihnachten: Fligen Sie jedem Auftrag eine zusatzliche Artikelnummer (ein
Floskeltextartikel aus biro+) hinzu: Wir wiinschen frohe Weihnachten o.a.

Die Bezeichnung des Artikels wird im bliro+ hinterlegt.

Hier ergeben sich viele Sonderdinge mit Hinweis auf Aktionen o.a.

Wenn Sie die Einstellungen verstellt haben kénnen Sie die Vorgabe mit Klick auf ,Vorgabe®
wieder sehen — und gegebenenfalls kopieren.
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Bedingung

Bedingung zum Abholen von Bestellungen

Hier wird die Bedingung hinterlegt, die ein Vorgang haben muss, um dberhaupt in bliro+ Gbernommen zu werden.
Beide Listen sind eine "UND' Liste, d. h. Es muss gelten:

Der Vargang ist "offen’ oder der Vorgang ist Teilweise abgeschlossen’ usw.

LIND

Der Vorgang wurde teilweise in Rechnung gestellt’ oder "offen’ usw.

Bestellung nur dann aus dem Shop laden wenn:

Bestellstatus ist...

[w] 1: Awaiting check payment

[w| 2: Payment accepted

[w| 3: Processing in progress

4: Shipped

5 Delivered

6: Canceled

7. Refunded

&: Payment emor

5 On backorder (paid)

10: Awaiting bank wire payment
11: Awaiting PayPal payment
12: Remote payment accepted
13: On backorder {not paid)

14: Awaiting Cash On Delivery validation

RICO K& & & OO

Hier wird festgelegt, welche Vorgange bzw. welche Kriterien erfiillt sein miissen, damit ein
Vorgang aus dem Shop Uberhaupt abgefragt wird.

Es kann notwendig sein nicht gleich alle Vorgange zu ibernehmen, wenn beispielsweise
das OK vom Kreditversicherer noch nicht da ist.

Die Hakchen in obigem Screenshot sollten alle Dinge korrekt abdecken.

Compusoft Hard- & Software GmbH
40/ 57



ShopConnectFlex fiir Presta — Compusoft Hard- & Software GmbH

Wartung
Allgemein

Allgemeine Einstellungen

&0 % nach wieviel Tagen sollen alte Protokolldateien geloscht werden?

D Hintergrundbild

[ DESync veranlassen J vor dem nachsten Abgleich muss ein Datenbank-5ync durchgefihrt werden.

[ arte

Die eigenen Protokolldateien, die ShopConnectFlex schreibt kénnen mitunter ziemlich
groBe werden — Ublicherweise werden diese nach 60 Tagen geléscht — wenn das nicht
passt kann der Wert hier verandert werden.

Wenn es notwendig wird, dass alle Artikel neu hochgeladen werden muissen kann man
hier den Haken setzen: nochmals synchronisieren.

Ebenso kann man hier den ,DBSync" veranlassen. Der DBSync ladt alle Artikel aus biro+
und alle Artikel aus dem Shop in jeweils eine eigene Datenbanktabelle vom
ShopConnectFlex.

Dieser ,Initialzustand" wird dann jeweils miteinander verglichen um gednderte Artikel zu
erkennen. Der DBSync muss — wie weiter oben beschrieben — regelmaBig durchgefihrt
werden — lasst sich aber auch automatisieren. Problem, warum ein DBSync notwendig
wird: ShopConnectFlex erkennt alle Anderungen an einem Artikel und kann darauf
reagieren. Wenn Sie aber im biro+ einen Artikel I6schen, der noch im Shop ist, dann ist
der Artikel einfach weg — ShopConnectFlex bekommt das nicht mit, weil es kein
Anderungsdatum mehr gibt. Erst ein erneuter DBSync wiirde das wieder erkennen.
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Beim nachsten Abgleich werden dann NUR die Preise synchronisiert. Insbesondere, wenn
keine Bilder, Dokumente, Filter, Ubersetzungen gemacht wurden und man diese Bereiche
ausschaltet ist ShopConnectFlex deutlich schneller als wenn immer alles gepruft werden
muss.

Im Normalfall sind aber immer alle Haken deaktiviert.

Artikel
Artikel

| I

Lusprag. priifen Ausprégungen im biiro+ prifen

Lager und Ligferzeit bei allen Shopartikeln neu setzen
- Bilderordner aufrdumen - Bilder, die
keinem Artikel mehr zugeordnet sind auf

dem FTP Server loschen.

Hier kdnnen Priifungen am Artikel durchgefiihrt werden. Bevor tatsachlich etwas passiert
erklart ein Hinweis beim Klick auf den Button, was die jeweilige Funktion macht.

Auspragungen priifen: Bei jedem ,Hauptartikel* einer Variante und bei jedem einzelnen
Variantenartikel im bilro+ stehen Informationen in der Datenbank, welche Auspragung
und welche Variante der aktuelle Artikel ist. Andern Sie einen Variantenartikel und machen
daraus einen ,Hauptartikel", dann werden die Informationen im bliro+ zwar angezeigt —
aber in der Datenbank stehen diese Informationen nicht. Diese Routine korrigiert das.

Lagerbestand setzen: Diese Routine setzt bei allen Artikeln im Shop den Lagerbestand neu

FTP Bilddatei aufraumen: Beim Loschen von Artikeln aus dem Shop bleiben die Bilder im
Shop erhalten — es kann somit vorkommen, dass ,Datenmill* auf dem FTP Server
verbleibt — also Bilder, die keinem Artikel mehr zugewiesen sind. Eigentlich kein Problem,
aber der FTP Plattenplatz ist moglicherweise begrenzt. Diese Funktion scannt alle Bilder
durch und prift, ob dazu ein Artikel vorhanden ist und umgekehrt geht es alle Artikel
durch und priift, ob die zugewiesenen Bilder tatsachlich vorhanden sind.
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Diagnose
Diagnose

Feldzuweisungen werden gepriift - alle Feldzuweisungen die nicht der Vorgabe entsprechen werden in die Protokolldatei geschrieben - diese kdnnen Sie dann an Compusoft zur Uberpriit

|
E] biiro+ Felder in Protakoll (] imale P

@ nurunterschiedlice O alle

in Protokoll schreiben |
QUELLTABELLE + |ZIELTABELLE - |FELDNAME - |FELDZUWEISUNG - |VORGABE - [UPORDOWN -
ps_customer ANSCHRIFT LAND if(pscustomer psaddress_i... <MAGICEUTTON: DO
ps_orders VORGANG DAT now() now() oder date(psorders.p... DOWN
ps_orders VORGANG RELAND if(psorders psordersinvoice... <MAGICEUTTON: DO
ps_orders VORGANG LILAND if(psorders psordersdeliver... <MAGICEUTTON: DOWN
ps_orders VORGANG AUSLKDKZ if(psorders psordersinvoice... <MAGICEUTTON= DOWwN

Bis zu 2000 Feldzuweisungen kann man hinterlegen — eine ganze Menge. Damit wir
schnell erkennen kénnen, wenn es haken sollte, an welchen Feldern das moglicherweise
liegt gibt es hier die Option ,Maximale Protokollierung einschalten™ sowie die Feldliste in
das Protokoll zu schreiben. Das gestattet es Compusoft gezielt die Felder zu betrachten,
die Sie — im Gegensatz zur Vorgabe — unterschiedlich eingestellt haben.

Gelegentlich reicht die Standard-Protokollierung im System nicht aus, um einen
Sachverhalt nachzustellen — daher kann man hier die ,maximale Protokollierung®
einschalten, die ein erheblich gréBeres Protokoll erzeugt.
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Zeiten
Zeiten

—

II}1.D1.15'|}|} D0:00:00 ;I Artikel Die Automatik von ShopConnect setzt
diese Werte. Bitte andern Sie nur in

|p1.01.1900 00:00:00 x| Artikel Lager Ausnzhmefallen die Zeiten!

jp1.01.1900 00:00:00 x| Artikel letzter Umsatz

jp1.01.1900 00:00:00 x| Artikelkategorien

[01.01.1900 00:00:00 | Upload: Adressen

[p1.01.1900 00:00:00  =| Anderungen an Vorgangen

II}'I 011500 00:00:00 Bestellungen / Kundenlastlogin

Hier werden die Uhrzeiten der letzten Synchronisation hinterlegt — gelegentlich ist es
notwendig diese zu verandern, um nochmals zu prifen, ob Dinge zu synchronisieren sind.

ShopConnectFlex arbeitet intern mit einer Zwischentabelle.

FBSQL + MySQL

Wartung
MySQL Tabellen
E Tabellen im Shop | MySGL Statement
N s_addon_premiums » | Export Ordner fir CSV Dateien
& s_article_configurator_dependencies
s_article_configurator_groups c\temp®s D E]

il s_artic:le:configulator_option_relations
s_article_corfigurator_options Tabelle exportieren
J| =] M)’SC“ s_article_configurator_price_surcharges =

s_article_configurator_set_group_relations .
) s_article_configurator_set_option_relations = \orschau SaEy 100 Startpurikt | 0

s_article_corfigurator_sets

n

= s_article_configurator_template_prices i
s_article_corfigurator_template_prices_attributes id - lier D + |name .
. s_article_corfigurator_templates -
"N s_article_configurator_templates_attibutes ;
s_ag@c:e_@mg_mapp@ng_rules i 16370 25 LevelOne Switch 19° 24x ...
S S e 16372 18 Kabel USB => parallel 2.0m
o s_articles_also_bought_ro 16373 18 TERRA PC-GAMER 2000i...
s_atticles _sftributes 16375 18 BLOG112 - Artikel im Topk...
s_articles_avoid_customergroups — .
s_articles_bundles | 16380 18 TERRA PC-BUSINESS 51...
s_artic:es_gung:es_articles 16281 18 TERRA PC-BUSINESS 41...
s_aricles_bundles_customergroups ] N
s atticles_bundles_prices | 16382 18 TERRA PC-BUSINESS SI...
s_articles_bundles_stint | 16384 18 WORTMANN TERRA PC-...
s_atticles_categories 16388 18 Shuttle Barebone DSE1 B...

Gelegentlich ist es notwendig fiir Service- und Diagnosezwecke direkt in die Datenbank
vom Shop zu schauen. Dazu wurden die Punkte MySql + FBSql eingebaut. Wir bitten um
Verstandnis, dass diese beiden Funktionen nur mit einem Kennwort zuganglich sind — hier
kdnnte man mit wenigen falschen Klicks den ganzen Shop zerschieBen. Wenn Sie in die
Datenbanken vom Shop schauen wollen verwenden Sie dazu bitte PHPMyadmin — die
Zugangsdaten erhalten Sie von Ihrem Hoster (da, wo der Shop letztendlich liegt)
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Order Korrektur

Korrekturen...
Es kann vorkommen, dass Bestellungen vorhanden sind. die im Shop ungiiltig sind - z.B. weil die Benutzeradresse dazu im Shop nicht mehr existiert.
Bei jedem Bestellung-Sync wiirde dann versucht werden diese Bestellung abzuholen, was zu Fehlern fithrt.
Higr konnen Sie diese B als ‘bearbeitet’ markieren
BestelllD - |KdNr + |Bsthr + |Vorname - |Nach + |EMail - |n 114 .
2 1 OHSATSERP John DOE pub@prestashop.com 15.03.2016 02:36:49
4 1 FFATNOMMJ John DOE pub@prestashop.com 15.03.2016 02:36:49
5 1 KHWLILZLL John DOE pub@prestashop.com 15032016 02:36:49
g 2 TPMIRJLFG Vorname MNachname T1@compusoft-in.de 30.04.2016 16:47:04
7 93 MNWWMCCVPY orname Presta Machname Presta prestal @compusoft-in.de 18.07 2016 08:47-21
[ B Il als abgehelt markieren ] ausgewshlte Bestellung
[ alle, die alter sind als 7 Tage isch korrigieren ]
[ neu einl ] Fiir Testzwecke kann es sinnvoll seine eine bereils abgeholte Bestellung neu einzul

Hier kdnnen Sie sehen, welche Bestellungen ShopConnectFlex tatsachlich noch
synchronisieren mdchte. Wenn Sie mit einem bestehenden Shop starten wiirde
ShopConnectFlex alle Bestellungen seit Anbeginn des Shops einlesen.

Hier kdnnen Sie einzelne Bestellungen als ,bearbeitet® markieren, dann werden die nicht
weiter gepriift.

Flir Testzwecke ist es gelegentlich erforderlich eine Bestellung nochmals einzulesen. Damit
man nicht immer und immer wieder neue Testbestellungen im Shop aufgeben muss kann
man hier ShopConnectFlex auch sagen, dass eine Bestellung erneut eingelesen werden
soll. Achten Sie aber dann auch darauf, dass Sie die Bestellung im biro+ I6schen.
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Pos. Korrektur

Wartun
= Korrekturen...
= Es kann vorkommen, dass Bestellpositionen vorhanden sind, die keinem giltigen Vorgang im biiro+ mehr zuzuordnen sind.
Bei jedem Bestellung-Sync wiirde dann versucht werden diese Positionen abzuholen, was zu Fehlem fahrt
\ Hier kénnen Sie diese Bestell als ‘bearbeitet markieren
ey PosID ~ [Arthr - [BestellD ~ [Vorname - [Nachname - -
3 demo_2 2 John DOE 15.03.2016 02:36:43 OHSATSERP
y 4 demo_6 2 John DOE 15.03 2016 02:36:43 OHSATSERP
=l 5 demo_7 2 John DOE 15.03 2016 02:36:43 OHSATSERP
@ 9 demo_1 4 John DOE 15.03.2016 02:36:43 FFATNOMMJ
10 demo_3 4 John DOE 15.03 2016 02:36:43 FFATNOMMJ
=) 11 demo_5 4 John DOE 15.03 2016 02:36:43 FFATNOMMJ
<5 Pos. Korrekiur 12 demo_7 4 John DOE 15.03.2016 02:36:43 FFATNOMMJ
B okiu 13 demo_1 5 John DOE 15.03.2016 02:36:43 KHWLILZLL
B 14 demo_2 5 John DOE 15.03 2016 02:36:43 KHWILILZLL
15 demo_3 5 John DOE 15.03 2016 02:36:43 KHWLILZLL
16 TSHRT.RO.S 6 Viorname Nachname 30.04.2016 16:47:04 TPMIRILPQ
17 WT-1000103 7 Vorname Presta Nachname Presta 18.07.2016 08:47:31 NWWMCCVPY
[ Bestellposition als abgeholt markieren | ausgewshite Besteliposition
""" [ alle. die alter sind als 7 Tage hk ]
Datenbankzugriff

Wie bei ,,Order" Korrektur kann hier eine einzelne Bestellposition korrigiert werden. Wenn
Sie eine Bestellung als bearbeitet markieren werden automatisch die dazugehdrigen
Bestellpositionen als bearbeitet hinterlegt. Hier kdnnen Sie selbst einzelne
Bestellpositionen als bearbeitet markieren — und auch sehen, welche Positionen beim
nachsten Sync abgeglichen werden.

Sonderartikelnummern — Korrektur

Sonderartikelnummer Korrekturen... Sonderarikelnummer 1T MIE]

Es kann vorkommen, dass Sonderar n zu Vorgangy werden sollen, dessen Vorgange aber nicht im buro+ existieren.
Hier konnen Sie diese Sonderartikelnummem als ‘bearbeitet’ markieren

EestelllD - |reference = |B - |Vorname

2 OHSATSERP 15.03.2016 02:36:48 John DOE

£ FFATNOMMJ 15.03.2016 02:36:48 John DOE

5 KHWLILZLL 15.03.2016 02:36:48 John DOE

6 TPMIRJLPQ 30.04.2016 16:47:04 Vername Nachname

7 NWWMCCVFY 18.07.2016 03:47:31 Vorname Presta Nachname Presta

[ Sonderartikel fiir diese Bestellung als abgeholt markieren ] ausgewsahlte Bestellung

Fracht, Mindermengenzuschlag etc. sind Sonderartikelnummern. Wahlen Sie oben die
Nummer der Sonderartikelnummer aus, dann kénnen Sie sehen, welche Daten
ShopConnectFlex dazu reinholt.
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Priifungen
Prifungen
Alle Kunden haben Zuweisungen zu Kundengruppen.

Hier prift das System die Daten im Shop wie folgt:

Kundengruppe priifen: Alle Kunden miissen in jeweils mind. 1 Kundengruppe sein, sonst
kann der Kunde nicht bestellen. Diese Routine prtift das — wenn Fehler in den
Datenbanken sind, dann kann man das ,korrigieren"
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Voraussetzungen prufen

Voraussetzungen priifen
— .. KEINE
(] F‘rerenI €) Abbruch | ! ‘ Priifung beendet... ‘ FREISCHALTUNG

| Zieltabelle ¢ | Ereignis

Adressen - Unterstitzung fir Suche und Sortisren nach letzte DS Anderung ist freigeschaltet.

’;f Adressen W5hop Kz {Adressen) Feld ist freigeschaltet.
@| Adressen 31 Adressen gefunden.
@ Anschit SEL2 als Selektionsfeld fir PRID Anschrft gefunden
@ | Anschiten | WShopKz (Anschften) Feld s freigeschatet.
|;'—‘cnschriﬂen Anschriften - Unterst(tzung fiir Suche und Sortieren nach letzte DS Anderung ist freigeschaltet.
%| Ansprechpartner | Index {Sortierung Ansprechpartner) fur Presta Ansprechpartner ist freigeschaltet.
@| Ansprechpartner | SEL1 als Selektionsfeld fur PRID Ansprechpartner gefunden.
@| Ansprechpartner | Ansprechpartner - Unterstitzung fiir Suche und Sortieren nach letzte DS Andenung ist freigeschaltet.
[= 1P o

Hier werden systemrelevante Einstellungen geprift und dokumentiert — ist etwas nicht
korrekt eingestellt kommt hier der Hinweis dazu — erst, wenn alle Probleme beseitigt sind
kann ein Abgleich stattfinden. Wenn die Information nicht ausreicht, die in der Prifliste
enthalten ist 6ffnen Sie das aktuelle Protokoll oder kontaktieren Sie Compusoft.

Autologon ein-/ ausschalten

In den Einstellungen kann man hinterlegen, dass ShopConnectFlex automatisch startet
und sich mit den letzten gliltigen Benutzer / Zugangsdaten am bliro+ anmeldet. Wenn
man nun beispielsweise den Mandanten wechseln méchte, dann darf die Automatik nicht
eingeschaltet sein — hier kann man diese mit einem Klick deaktivieren. Im AnschluB daran
muss ShopConnectFlex neu gestartet werden.

Menupunkt Wartung — Shopcache leeren

Der ShopCache wird durch ShopConnectFlex regelmaBig geleert — immer dann, wenn es
sinnvoll und notwendig erscheint. Méchte man den ShopCache manuell leeren reicht ein
Klick auf diesen Meniipunkt. Ubrigens: Das Wort Cache spricht sich identisch zum
englischen Wort: cash (Bargeld) — also , Kasch®
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Der Abgleich

!r-’-.!Shn:np[n:nnectPresta - Mandant: PRESTA
2 @ Wartung  ~ Abgleichen [ Statistk  ?

I — <4 000000

offene Bestellungen im Shop: 26 von 457 Artikel im Shop, 15 von 16 Artikelk

|

| |2 | | ‘
Erscheint der rote Button ,,DBSync", dann ist zunachst die Datenbank neu zu
synchronisieren — klicken Sie auf den Button und der Vorgang startet.

Jetzt abgleichen® startet den sofortigen Abgleich.

Auf der rechten Seite werden , Artikelkategorien, Artikel und Adressupload erledigt".
Auf der linken Seite werden Adressen aus dem Shop geladen, Bestellungen mit deren
Bestellpositionen synchronisiert und der Versandstatus im Shop gesetzt.
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Meniipunkt ? (Fragezeichen)

Info
Informationen zum Programm

Info iiber ShopConnectPresta x|

ShopConnect Presta
j Version 1.0.0.0
Copyright © 2016

Compusoft Hard- Software GmbH

Schnittstelle zwischen blro+ und Presta Shops ﬂ
Compusoft Hard- & Software GmbH

Markcdarfer Str. 51

88048 Friedrichshafen

Tel. +49 7544 5578590

Fax +49 7544 55785100

http:/Saranw . compusaft-fn .de

Datenverzeichnis:

C:MProgramData*Compusoft'.ShopConnect Presta

GRENZEMNLOS
REEXIEBE L

=

Hier sehen Sie die Programmversion und das Datenverzeichnis wird angezeigt, in dem die
ShopConnecFlex Daten gespeichert werden. Diesen Datenordner sollten Sie regelmaBig
sichern!

auf neue Versionen priifen

Priift, ob es eine neue Programmversion vom ShopConnectFlex gibt und zeigt
gegebenenfalls an, welche Korrekturen und Erweiterungen diese bietet. Oben im
Anzeigeformular ist der Link zur neuesten Version aufgefiihrt — anklicken und schon wird
die neueste Version geladen. Fur die Installation einer neuen Version muss
ShopConnectFlex allerdings beendet sein.
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Changelog — Neuerungen ansehen
Hier kdnnen Sie sehen, welche Anderungen es in welcher Version gegeben hat.

Hilfedatei aufrufen
ruft dieses PDF Dokument auf.

Info - Fernwartung starten

Startet die Software ,Teamviewer", mit der wir von Compusoft die Mdglichkeit haben
Ihnen aus der Ferne zu helfen.

,

Sie starten eine Fernwartung mit der Compusoft Hard- & Software GmbH. -

Dieser Service kostet 2,50 € netto 2,98 € brutto pro Minute und wird sekundengenau
abgerechnet,
Bitte bestatigen Sie mit 'Annehmen’, wenn Sie damit einverstanden sind.

-

Bitte beachten Sie, dass der oben gezeigte Haftungsausschiuss nicht im Zusammenhang mit
der TeamViewer GmbH steht, sondern von einem Nutzer individuell festgelegt wurde,

l Annehmen l [ Ablehnen ]

Rufen Sie uns dazu an und teilen Sie uns die Teamviewer ID per Telefon mit.

§ compuson ermuorglecau |

FERNWARTUNG

Fernsteuerung zulassen

Bitte teilen Sie uns folgende ID mit, um die
Werbindung zu Ihrem PC herzustellen:

= Pas 521 557

O Bereit zum Verbinden (sichere Verbindung)

www, teamviewer.com Abbrechen

Bitte beachten Sie, dass dieser Service kostenpflichtig ist. Die Geblihren werden Ihnen vor
der Fernwartungssitzung angezeigt — Sie missen diese bestatigen, bevor wir auf Ihren
Rechner gelangen kénnen. Wenn Sie der Meinung sind, dass eine Fernwartungssitzung
+kostenlos™ sein soll, sprechen Sie uns VORHER auf den Punkt an.
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Protokollordner o6ffnen

ShopConnectFlex speichert den Ablauf des Programms in Protokolldateien ab.

Diese Textdateien lassen sich mit jedem Texteditor (z.B. Notepad) 6ffnen.

Alle Kennworter werden verschlisselt in der Datei abgelegt, ansonsten ist der Ablauf und
eventuelle Fehler im Klartext zu erkennen.

Fehler erkennen Sie an einer Meldung, die mit 3 Ausrufezeichen anfangt. Um schnell einen
Fehler zu finden suchen Sie im Protokoll einfach nach !

Anregungen / Probleme melden

. Feedback / Anregungen / Wiinsche / Probleme l g — @
Feedback / Anregungen / Winsche / Probleme
Senden Sie hier direkt die Mail mit Ihren Winschen zum Programm.
Auf Wunsch figen Sie automatisch Protokolle hinzu.
Protokolle werden vor dem Versand gezippt und mit einem Kennwort versehen.
LRl info (Ecompusoft Fehlerbeschreibung
Absender: |-'.Ihre Email Adresse:
Mailserver / Port: |<smtp.1|.|nd1.de> | 25
auth. Benutzer: lSMTP Benutzer
auth. Kennwaort: |
max. 3 Protokolle hinzufigen (werden gezippt mit Kennwort verschickt)
X | Dateiname Grobe Datum | B
I | Protokall 13.11.2012 08-3542 | 3078 113.11.2012 08:35:42
[ Protokoll 13.11.2012 08-34-06 3154 13.11.2012 08:34:06
Protokoll 12.11.2012 14-24-37 | 1811 12.11.2012 14:24:37
I | Protokoll 23.10.2012 16-24-59 1957 23.10.2012 16:24:53
[ | Protokoll 23.10.2012 16-13-54 | 4339 123.10.2012 16:13:54
[ | Protokoll 23.10.2012 154742 | 3126 123.10.2012 15:47:42
senden

Helfen Sie uns die Software noch besser zu machen. Melden Sie uns Probleme oder neue
Funktionswiinsche direkt aus der Software.

Dieser Programmpunkt fligt die Email Informationen direkt aus den hinterlegten Email
Funktionen hinzu. Zusatzlich haben Sie die letzten Protokolle in der Listlibersicht.

Das aktuelle Protokoll wird gelb markiert. Griin markiert eine Protokolldatei, in der es keine
Ausnahmefehler (!!1) gibt, in roten Protokolldateien wurden Fehler entdeckt.

Markieren Sie bis zu 3 Protokolldateien, die automatisch gezippt, verschliisselt und als
Anhang an die Mail an Compusoft geschickt werden.

Lizenzordner offnen

Wenn Sie eine neue Lizenzdatei erhalten haben kdnnen Sie hier den Lizenzordner 6ffnen,
um die Lizenzdatei dort zu platzieren.
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Tipps, Tricks, Hinweise, FAQ

ShopConnectFlex auf einem 64bit Betriebssystem einsetzen

ShopConnectFlex ist eine 32 bit Anwendung. Sie wird nicht schneller, wenn sie auf einem
64bit Betriebssystem installiert wird. Dennoch funktioniert ShopConnectFlex sowohl auf
einem 32bit Betriebssystem als auch unter einem 64bit Betriebssystem.

Obwohl keine Artikel verandert wurden...

...zeigt ShopConnectFlex an, dass x Artikel geprift werden...

ShopConnectFlex priift nicht nur Anderungen an einem Artikel.

ShopConnectFlex priift auch die Lagerveranderung - und zwar gestern und heute.

UND

ShopConnectFlex priift, ob gestern oder heute einer der Artikel verkauft wurde.
Hintergrund: Beim letzten Verkaufsdatum ist nur ein Datum hinterlegt - keine Uhrzeit -
ebenso beim Lager.

Es kann somit schon sein, wenn gestern 4 Artikel verkauft wurden - oder verandert
wurden, dass diese heute IMMER wieder erneut synchronisiert werden wollen.

Morgen dann aber nicht mehr, bzw. es sind andere Artikel, die heute bearbeitet wurden.
Sonderfall: Stlicklistenartikel: Ein Stlcklistenartikel wird verkauft — dann gibt es bei den
eigentlichen Artikeln KEIN Anderungsdatum — dennoch erkennt ShopConnectFlex dieses
und Ubermittelt die einzelnen Teilartikel neu.

Geschwindigkeit beim Artikelupload maximieren

Die Geschwindigkeit beim Artikelupload kann durch etliche Faktoren verbessert werden.
Hier einige Punkte die Sie einstellen kénnen.
Antivirenscanner:
Ausnahmen des Antivirenwachters hinzuftigen:
»  BPNEXT.EXE Prozess von Buro+
* BPSERVER.EXE Der BPServerprozess
* Ordner c:\Programdata\Compusoft mit allen Unterordnern
*  Ordner c:\programme(x86)\Microtech mit allen Unterordnern
» Port 3306 (oder entsprechend der Einstellung im ShopConnectFlex) — das ist der
TCP Port flr die Verbindung zur MySQL Presta Datenbank

* Mehr Arbeitsspeicher? - Mehr als 2GB benutzt biro+ nicht — wenn Ihr Rechner 4GB
hat bringt mehr Speicher keine Geschwindigkeit

» SSD Festplatte fiir die Datenbank von biro+ verwenden — das bringt bis zu Faktor
10 beim Artikelupload.

» Schalten Sie die FTP und MySQL Diagnoseprotokollierung aus.
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Antivirenscanner meckert

Der Antivirenscanner meckert einen Virus in der ShopConnectFlex.exe Datei an.
Gelegentlich kommt es vor, dass ein Antivirenscanner die Software als ,gefahrlichen Virus"
einstuft. Die Problematik, warum das so ist liegt daran, weil ShopConnectFlex auf eine SQL
Datenbanktabelle auf einem fremden System zugreift — namlich auf die SQL Tabellen Ihres
Shops. Dieses Verhalten stufen manche Antivirenhersteller als ,Gefahr" ein.

Ein Test unserer Software unter www.virustotal.com, wo sie mit zig Virenscannern getestet
wird zeigt, dass der GroBteil der Antivirenprogramme unsere Applikation nicht als
gefahrlich einstuft. Haufig erkennen die Antivirenhersteller auch, dass es sich bei einem
Alarm um einen Fehlalarm handelt — am nachsten Tag wird unsere Software plétzlich nicht
mehr als ,Gefahr" eingestuft.

Leider sind es immer die Gleichen Hersteller von Antivirensoftware, die hier ibereifrig
reagieren. Sie kénnen sicher sein: Unsere Software ,telefoniert" nicht mit uns — es werden
keine Daten an uns oder an andere Unternehmen weitergereicht — die Software macht
lediglich das, woflir sie entwickelt wurde. Damit sie das zuverlassig tut sollten Sie die
Software als Ausnahme beim Virenscanner hinterlegen.

Datensicherung

ShopConnectFlex kann — wenn Sie bei einem Artikel den Webshop Haken entfernen -
Artikel im Shop I6schen. Anders als beim biiro+ kommt keine weitere Warnmeldung, wenn
ein Artikel geldscht werden soll — das wiirde den automatischen Abgleich ausbremsen. Um
zu vermeiden, dass unerwartet Artikel geléscht werden, aber auch als Backup-Lésung fiir
den Shop halten Sie unbedingt eine stets aktuelle Datensicherung Ihrer Shopdatenbank
und Ihrer Warenwirtschaftssoftware bereit. Die Compusoft GmbH ibernimmt keinerlei
Verantwortung flr versehentlich geléschte Daten.

Auch die Datenbank vom ShopConnectFlex muss gesichert werden. Die Dateien dazu
befinden sich in dem Ordner, der unter 'Info' angezeigt wird.

Ihr Team von

Compusoft Hard- & Software GmbH
Markdorfer StraBe 91

88048 Friedrichshafen

Tel.: 07544 / 95789-0

Fax: 07544 / 95789-100

Stand: 13.07.17
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